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─
─
『
国
・
地
方
デ
ジ
タ
ル
共
通
基
盤
の
整

備
・
運
用
に
関
す
る
基
本
方
針
』
が
決
定
し

た
、
背
景
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

浦
上　
日
本
の
生
産
年
齢
人
口（
15
～
64
歳
）

は
１
９
９
５
年
（
約
８
，
７
０
０
万
人
）
を

ピ
ー
ク
に
減
少
へ
転
じ
、
２
０
５
０
年
推
計

で
は
そ
の
４
分
の
３
の
約
５
，５
０
０
万
人
ま

で
落
ち
込
む
こ
と
が
見
込
ま
れ
ま
す
。
こ
れ

ま
で
４
人
で
や
っ
て
い
た
こ
と
を
３
人
で
や

ら
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
世
界
に
な
る
、
と
指

摘
す
る
声
も
あ
り
ま
す
。
近
年
、
人
手
不
足

が
深
刻
な
こ
と
は
わ
が
国
全
体
の
共
通
認
識

と
な
り
、
都
市
部
の
地
方
自
治
体
か
ら
も
職

員
を
採
用
で
き
な
い
と
い
う
声
を
聞
き
ま
す
。

　

他
方
、
人
手
不
足
だ
か
ら
と
い
っ
て
供
給

者
起
点
の
ロ
ジ
ッ
ク
だ
け
で
も
い
け
ま
せ
ん
。

岸
田
文
雄
総
理
の
強
い
問
題
意
識
か
ら
、

〈
利
用
者
起
点
〉
で
行
財
政
の
在
り
方
を
見

直
す
こ
と
を
目
指
し
、
昨
年
10
月
に
「
デ
ジ

タ
ル
行
財
政
改
革
会
議
」（
議
長
・
岸
田
総

理
）
が
発
足
し
ま
し
た
。
こ
れ
ま
で
の
行
革

は
〝
人
を
減
ら
す
〟
こ
と
が
主
眼
で
し
た
。

今
回
は
〝
人
が
減
る
〟
前
提
で
す
。
そ
の
中

で「
デ
ジ
タ
ル
の
力
」を
使
っ
て
い
か
に
サ
ー

ビ
ス
を
維
持
向
上
す
る
か
。
か
つ
て
の
状
況

と
全
く
異
な
り
ま
す
。

　

皆
さ
ん
は
、
デ
ジ
タ
ル
の
力
を
ど
の
よ
う

に
考
え
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
で
し
ょ
う
か
？

　

た
く
さ
ん
思
い
浮
か
ぶ
と
思
い
ま
す
が
、

私
た
ち
が
正
面
か
ら
向
き
合
う
必
要
が
あ
る

も
の
の
一
つ
は
、〈
同
じ
シ
ス
テ
ム
を
み
ん

な
で
利
用
で
き
る
〉
と
い
う
力
で
し
ょ
う
。

国
も
地
方
も
シ
ス
テ
ム
化
の
歴
史
は
長
く
、

そ
れ
ぞ
れ
が
工
夫
を
凝
ら
し
シ
ス
テ
ム
を
つ

く
っ
て
き
ま
し
た
。
そ
れ
自
体
は
糾
弾
す
べ

き
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
た
だ
、
技
術
が

進
歩
し
、
い
ま
や
経
済
界
で
は
Ｓ
ａ
ａ
Ｓ
利

用
が
当
た
り
前
と
な
り
ま
し
た
。
そ
の
よ
う

な
大
き
な
流
れ
の
中
で
、
昨
年
２
月
に
岸
田

総
理
の
指
示
を
受
け
、
地
方
３
団
体
の
代
表

者
を
構
成
員
と
し
て
、
皆
さ
ん
の
意
見
を
聴

き
な
が
ら
『
国
・
地
方
デ
ジ
タ
ル
共
通
基
盤

の
整
備
・
運
用
に
関
す
る
基
本
方
針
』（
24

年
６
月
）
を
策
定
し
ま
し
た
。

	■
標
準
化
と
共
通
化
、何
が
違
う
の
か

─
─
「
国
・
地
方
デ
ジ
タ
ル
共
通
基
盤
」
と

は
、
ど
の
よ
う
な
も
の
な
の
で
し
ょ
う
か
。

浦
上　
「
共
通
Ｓ
ａ
ａ
Ｓ
」
と
「
デ
ジ
タ
ル

公
共
イ
ン
フ
ラ
」
の
二
つ
で
構
成
さ
れ
る
と

理
解
し
て
い
た
だ
け
れ
ば
い
い
と
思
い
ま
す
。

　

現
在
の
ク
ラ
ウ
ド
技
術
を
使
え
ば
、
同
じ

業
務
で
あ
れ
ば
同
じ
シ
ス
テ
ム
を
み
ん
な
で

使
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。
こ
れ
が
「
共
通
Ｓ
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これにより自治体DXの取り組みがどう変わるのか。
内閣官房の浦上哲朗参事官に聞く。
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ａ
ａ
Ｓ
」
で
す
。
シ
ス
テ
ム
を
構
成
す
る
共

通
の
機
能
を
共
有
で
き
る
よ
う
に
す
る
の
が

「
デ
ジ
タ
ル
公
共
イ
ン
フ
ラ
」で
す
。
例
え
ば
、

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
活
用
し
た
公
的
個

人
認
証
や
、
事
業
者
認
証
に
用
い
ら
れ
る
Ｇ

ビ
ズ
Ｉ
Ｄ
が
こ
れ
に
あ
た
り
ま
す
。

　

こ
う
し
た
、
国
・
地
方
デ
ジ
タ
ル
共
通
基

盤
は
将
来
的
な
姿
で
す
。
現
状
か
ら
、
そ
の

よ
う
な
姿
に
向
か
う
こ
と
を 

〝
共
通
化
〟
と

表
現
し
て
い
ま
す
。
共
通
化
を
進
め
る
た
め

の
枠
組
み
を
定
め
た
の
が
、
今
回
策
定
し
た

基
本
方
針
と
い
う
こ
と
で
す
。

─
─
そ
の
業
務
や
シ
ス
テ
ム
の
共
通
化
と
、

現
在
進
行
中
の
情
報
シ
ス
テ
ム
の
標
準
化
と

は
ど
う
関
わ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

浦
上　
言
葉
の
上
で
は
、「
標
準
化
」
は
標

準
の
仕
様
を
整
え
る
こ
と
で
、「
共
通
化
」

は
共
通
の
シ
ス
テ
ム
を
利
用
す
る
こ
と
で
す
。

ご
指
摘
の
20
業
務
の
標
準
化
に
つ
い
て
は
、

も
と
も
と
、
例
え
ば
総
務
省
が
「
自
治
体
情

報
シ
ス
テ
ム
の
標
準
化
・
共
通
化
」
と
表
現

し
て
い
る
よ
う
に
、〈
標
準
の
仕
様
を
整
え
、

そ
の
仕
様
に
基
づ
く
シ
ス
テ
ム
を
み
ん
な
で

使
う
〉
こ
と
を
目
的
と
し
て
お
り
、
目
指
す

考
え
方
は
同
じ
と
思
っ
て
い
た
だ
い
て
い
い

と
思
い
ま
す
。

　

市
町
村
が
利
用
し
て
い
る
シ
ス
テ
ム
は
、

20
業
務
の
シ
ス
テ
ム
だ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

例
え
ば
、
人
口
10
万
～
20
万
人
の
団
体
で
は

１
２
０
程
度
の
シ
ス
テ
ム
を
利
用
し
て
い
る

と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。
指
定
都
市
で
は
３
０

０
を
超
え
る
と
こ
ろ
も
あ
り
ま
す
。
そ
の
状

況
は
さ
ま
ざ
ま
で
す
が
。
今
回
の
基
本
方
針

の
射
程
と
な
っ
て
い
る
の
は
、〈
20
業
務
以

外
の
シ
ス
テ
ム
で
も
共
通
化
を
目
指
し
て
い

き
ま
し
ょ
う
〉
と
い
う
こ
と
で
す
。

─
─
基
本
方
針
に
つ
い
て
、
市
町
村
の
受
け

止
め
は
厳
し
い
も
の
が
あ
る
の
で
は
？

浦
上　
議
論
を
始
め
た
当
初
は
、
地
方
３
団

体
か
ら
も
多
く
の
厳
し
い
指
摘
を
い
た
だ
き

ま
し
た
。「
デ
ジ
タ
ル
化
が
自
己
目
的
化
し

て
い
る
」「
20
業
務
の
標
準
化
や
ガ
バ
メ
ン

ト
ク
ラ
ウ
ド
に
課
題
が
あ
る
」「
新
た
な
取

り
組
み
を
考
え
る
に
し
て
も
、
20
業
務
の
標

準
化
を
ま
ず
着
実
に
完
遂
し
た
上
で
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
」「
や
る
に
し
て
も
団
体
の
規

模
や
、
事
務
の
種
類
や
内
容
に
応
じ
て
、
地

方
の
ニ
ー
ズ
の
把
握
に
努
め
な
が
ら
進
め
る

べ
き
」
等
で
す
。

　

ど
れ
も
も
っ
と
も
な
指
摘
だ
と
思
い
ま
す
。

こ
れ
ら
の
意
見
を
し
っ
か
り
と
受
け
止
め
皆

さ
ん
と
濃
密
な
議
論
を
重
ね
る
中
で
、
次
第

に
共
通
化
は
、
方
向
性
と
し
て
は
共
感
し
つ

つ
、
そ
の
進
め
方
に
工
夫
が
必
要
で
あ
る
こ

と
が
明
確
に
な
っ
て
い
き
ま
し
た
。

　

基
本
方
針
に
は
こ
れ
ら
の
議
論
を
反
映
し

て
い
ま
す
。
例
え
ば
20
業
務
の
標
準
化
と
の

関
係
に
つ
い
て
は
、〈
①
喫
緊
の
課
題
で
あ

る
20
業
務
に
係
る
情
報
シ
ス
テ
ム
の
標
準
化

に
引
き
続
き
注
力
し
、
②
共
通
化
す
べ
き
業

務
・
シ
ス
テ
ム
の
基
準
に
合
致
す
る
か
検
討

を
行
っ
た
上
で
、
基
準
に
合
致
す
る
も
の
は
、

共
通
化
を
進
め
る
と
と
も
に
、
③
基
準
に
合

致
し
な
い
も
の
で
あ
っ
て
も
、
都
道
府
県
の

共
同
調
達
に
よ
る
横
展
開
の
推
進
等
に
取
り

組
ん
で
い
く
〉
と
記
載
し
て
い
ま
す
。

⚫浦上哲朗（うらかみ・てつろう）

1999年、自治省（現総務省）入省。総務省
自治行政局住民制度課専門官、行政課行政企
画官などを経て、2016年に和歌山県総務部長。
18年に内閣官房IT総合戦略室参事官、21年
デジタル庁参事官、23年総務省地域DX推進
室参事官を歴任。23年7月より現職。



　

最
終
的
に
、
基
本
方
針
を
決
定
す
る
６
月

の
「
デ
ジ
タ
ル
行
財
政
改
革
会
議
」
に
お
い

て
、
全
国
知
事
会
長
か
ら
「
基
本
方
針
は
大

き
な
エ
ポ
ッ
ク
に
な
る
」
と
の
コ
メ
ン
ト
を

い
た
だ
く
な
ど
、
期
待
さ
れ
る
も
の
と
な
り

ま
し
た
。
担
当
参
事
官
と
し
て
は
、
そ
の
分

プ
レ
ッ
シ
ャ
ー
で
す
が
…
…
（
笑
）。

	■
改
革
の
カ
ギ
は

	■
国
と
地
方
の
連
携
・
協
力

─
─
今
後
、
ど
の
よ
う
な
業
務
や
シ
ス
テ
ム

が
共
通
化
さ
れ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

浦
上　
基
本
方
針
に
は
「
共
通
化
す
べ
き
業

務
・
シ
ス
テ
ム
の
基
準
」
を
記
載
し
て
い
ま

す
の
で
、
ぜ
ひ
ご
覧
く
だ
さ
い
。
特
に
、
効

果
が
高
く
、
ニ
ー
ズ
が
高
い
取
り
組
み
対
象

の
候
補
を
絞
り
込
む
た
め
、
当
面
の
具
体
的

視
点
と
し
て
以
下
の
三
つ
が
示
さ
れ
ま
し
た
。

1
新
し
い
課
題
に
対
す
る
業
務
・
シ
ス
テ
ム

で
導
入
団
体
が
現
状
で
は
少
な
い
が
、
全
国

的
に
展
開
す
る
こ
と
が
有
意
義
な
も
の

2
制
度
改
正
に
対
応
す
る
た
め
の
業
務
負
担

が
大
き
い
、
ま
た
は
大
き
な
制
度
改
正
が
あ

る
業
務
・
シ
ス
テ
ム

3
デ
ー
タ
に
基
づ
く
行
政
を
タ
イ
ム
リ
ー
に

行
う
必
要
が
あ
る
業
務
・
シ
ス
テ
ム
で
、
国

へ
の
報
告
に
手
間
を
要
し
て
い
る
も
の

　

1
に
つ
い
て
は
、
８
月
に
実
施
し
た
共
通

化
の
候
補
案
に
つ
い
て
地
方
自
治
体
か
ら
の

提
案
募
集
や
令
和
６
年
度
地
方
分
権
提
案
、

あ
る
い
は「
デ
ジ
タ
ル
田
園
都
市
国
家
構
想
」

の
タ
イ
プ
Ｓ
の
取
り
組
み
が
参
考
に
な
る
と

思
い
ま
す
。
2
に
つ
い
て
は
20
業
務
と
密
接

に
関
連
す
る
業
務
・
シ
ス
テ
ム
の
中
で
該
当

す
る
も
の
が
あ
る
か
ど
う
か
、
3
に
つ
い
て

は
経
由
事
務
や
経
由
調
査
と
い
わ
れ
て
い
る

も
の
が
あ
り
ま
す
の
で
、
そ
の
中
で
ま
ず
は

該
当
す
る
も
の
が
あ
る
か
調
査
し
て
い
ま
す
。

─
─
今
後
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
は
。

浦
上　
地
方
３
団
体
の
代
表
も
参
加
す
る

「
国
・
地
方
デ
ジ
タ
ル
共
通
基
盤
推
進
連
絡

協
議
会
」
を
立
ち
上
げ
、
そ
の
中
で
共
通
化

の
候
補
案
を
９
月
下
旬
に
示
す
予
定
で
す
。

全
て
の
地
方
自
治
体
に
意
見
照
会
を
行
っ
た

後
に
、
そ
の
候
補
に
つ
い
て
、
制
度
所
管
府

省
庁
に
、
共
通
化
推
進
方
針
案
を
年
度
末
に

策
定
し
て
も
ら
い
ま
す
。
そ
の
過
程
で
制
度

所
管
府
省
庁
に
は
、
実
現
可
能
性
調
査
や
共

通
化
の
効
果
等
を
精
査
し
て
も
ら
い
ま
す
。

　

連
絡
協
議
会
は
、
制
度
所
管
府
省
庁
か
ら

推
進
方
針
案
の
協
議
を
受
け
、
そ
の
方
針
で

よ
け
れ
ば
同
意
し
、
推
進
方
針
を
確
定
さ
せ

ま
す
。
来
年
６
月
に
は
推
進
方
針
を
重
点
計

画
に
盛
り
込
め
れ
ば
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、
国
と
地
方
が
キ
ャ
ッ
チ

ボ
ー
ル
を
し
な
が
ら
共
通
化
を
進
め
て
い
く

こ
と
が
基
本
方
針
に
記
載
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

な
お
、
共
通
化
の
候
補
と
な
っ
た
か
ら
と

い
っ
て
、
今
年
度
中
に
共
通
Ｓ
ａ
ａ
Ｓ
の
提

供
・
利
用
を
開
始
す
る
と
い
う
こ
と
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
共
通
化
に
至
る
プ
ロ
セ
ス
や

サ
ー
ビ
ス
提
供
時
期
は
、
対
象
と
な
る
業
務

や
シ
ス
テ
ム
に
よ
っ
て
異
な
り
ま
す
。
推
進

方
針
の
策
定
に
よ
り
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
が
明
確

化
す
る
の
で
、
皆
さ
ん
に
と
っ
て
予
見
可
能

性
が
高
ま
る
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。

	■
市
区
町
村
に
求
め
ら
れ
る
こ
と

─
─
気
に
な
る
の
は
、
い
つ
か
ら
共
通
化
に

対
応
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の
か
で
す
。

浦
上　
人
口
減
少
社
会
や
デ
ジ
タ
ル
技
術
の

進
化
を
踏
ま
え
れ
ば
「
対
応
し
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
」
と
い
う
こ
と
な
の
か
も
し
れ
ま
せ

ん
が
、
国
か
ら
言
わ
れ
た
か
ら
や
る
と
い
う

も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
共
通
化
は
原
則
と

特 集見えてきた標準化後の未来見えてきた標準化後の未来
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し
て
義
務
付
け
で
は
な
く
、
地
方
の
主
体
的

な
判
断
に
よ
り
行
わ
れ
る
も
の
で
す
。
そ
の

た
め
制
度
所
管
府
省
庁
か
ら
推
進
方
針
は
示

し
ま
す
が
、
期
限
は
限
定
せ
ず
、
シ
ス
テ
ム

の
更
新
時
期
な
ど
も
考
え
合
わ
せ
な
が
ら
段

階
的
に
共
通
化
を
進
め
て
も
ら
う
こ
と
を
想

定
し
て
い
ま
す
。

　

デ
ジ
タ
ル
技
術
の
活
用
は
一
朝
一
夕
で
実

現
で
き
る
も
の
で
は
な
く
、
サ
ー
ビ
ス
の
担

い
手
不
足
が
深
刻
化
し
て
か
ら
着
手
し
て
は

間
に
合
い
ま
せ
ん
。
そ
の
た
め
一
定
の
ス

ピ
ー
ド
感
は
必
要
で
す
が
、重
要
な
の
は「
い

つ
ま
で
に
や
る
か
」
よ
り
は
、「
何
の
た
め

に
や
る
か
」
と
い
う
こ
と
で
す
。
急
が
ば
回

れ
で
、
国
と
地
方
自
治
体
が
共
通
認
識
を
持

ち
、
こ
れ
ま
で
以
上
に
密
接
に
連
携
・
協
力

し
な
が
ら
、
そ
れ
ぞ
れ
の
役
割
を
果
た
す
こ

と
が
、
い
い
結
果
に
つ
な
が
る
と
考
え
て
い

ま
す
。

─
─
な
る
ほ
ど
。

浦
上　
国
と
地
方
自
治
体
と
の
連
携
・
協
力

は
簡
単
そ
う
に
見
え
て
奥
深
い
で
す
。
市
町

村
の
皆
さ
ん
が
「
国
が
や
っ
て
く
れ
る
」
と

思
う
な
ら
、
恐
ら
く
う
ま
く
い
き
ま
せ
ん
。

ま
た
、利
用
す
る
皆
さ
ん
が
「
与
え
ら
れ
た
」

と
感
じ
る
シ
ス
テ
ム
は
や
が
て
使
わ
れ
な
く

な
る
で
し
ょ
う
。
他
方
で
、
自
分
の
団
体
の

こ
と
だ
け
考
え
て
シ
ス
テ
ム
を
つ
く
っ
て
も

共
通
化
が
難
し
い
で
し
ょ
う
。
さ
ら
に
個
々

の
団
体
が
共
通
化
の
た
め
の
調
整
を
す
る
の

も
困
難
だ
と
思
い
ま
す
。
で
は
、
国
が
「
こ

の
シ
ス
テ
ム
を
使
い
な
さ
い
」
と
押
し
付
け

て
う
ま
く
い
く
で
し
ょ
う
か
？　

そ
れ
で
は

地
方
の
現
場
と
は
か
け
離
れ
た
も
の
に
な
っ

て
し
ま
う
で
し
ょ
う
。
逆
に
、
国
が
「
そ
れ

は
地
方
の
仕
事
」
と
無
関
心
で
も
共
通
化
の

た
め
の
調
整
は
進
ま
な
い
と
思
い
ま
す
。

　

国
も
地
方
自
治
体
の
皆
さ
ん
も
同
じ
方
向

を
向
い
て
、「
自
分
た
ち
の
業
務
シ
ス
テ
ム

は
自
分
た
ち
で
つ
く
る
」
と
の
意
識
を
持
っ

て
議
論
し
、
み
ん
な
が
〝
腹
落
ち
〟
し
て
共

通
化
を
進
め
る
の
が
理
想
だ
ろ
う
と
考
え
て

い
ま
す
。

　

ポ
イ
ン
ト
は
、
都
道
府
県
の
皆
さ
ん
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。
国
に
対
し
て
し
っ
か
り
も
の

を
言
う
こ
と
が
で
き
る
と
い
う
こ
と
も
あ
り

ま
す
。
市
町
村
に
は
高
い
問
題
意
識
を
持
っ

て
Ｄ
Ｘ
に
積
極
的
な
方
も
い
ま
す
し
、
Ｄ
Ｘ

に
躊ち
ゅ
う
ち
ょ躇し
て
い
た
り
、
伴
走
支
援
が
必
要
な

方
も
い
ら
っ
し
ゃ
る
と
思
い
ま
す
。
多
く
の

方
を
う
ま
く
巻
き
込
ん
で
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
ト

で
き
る
存
在
は
、
都
道
府
県
な
の
で
は
な
い

か
と
期
待
し
て
い
ま
す
。

─
─
共
通
化
で
、
自
治
体
Ｄ
Ｘ
の
取
り
組
み

も
新
た
な
局
面
を
迎
え
ま
す
。

浦
上　
こ
れ
か
ら
共
通
化
を
進
め
る
中
で
、

新
た
に
見
え
て
く
る
課
題
も
あ
る
で
し
ょ
う
。

そ
の
際
に
は
、
基
本
方
針
の
ビ
ジ
ョ
ン
や
コ

ン
セ
プ
ト
に
立
ち
返
り
つ
つ
、
国
と
地
方
自

治
体
が
知
恵
を
出
し
合
い
な
が
ら
課
題
を
乗

り
越
え
、
将
来
世
代
に
恥
ず
か
し
く
な
い
よ

う
な
国
・
地
方
デ
ジ
タ
ル
共
通
基
盤
を
残
し

て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
共
通
化
を

着
実
に
前
進
さ
せ
、
積
み
重
ね
の
中
で
ノ
ウ

ハ
ウ
を
蓄
積
し
、
取
り
組
み
の
精
度
を
高
め

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。	
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1システムは共通化、政策は地方公
共団体の創意工夫という最適化さ
れた行政

2即時的なデータ取得により社会・
経済の変化などへ柔軟に対応。有
事の際、状況把握や給付などの支
援を迅速に行える強靱な行政

3規模の経済やコストの可視化、調
達の共同化を通じた負担軽減によ
り、国・地方を通じトータルコスト
が最小化された行政

・デジタル公共
インフラの整
備・利活用
・共通SaaS利
用の推進

・各府省庁による
所管分野の国・
地方を通じた
BPRとデジタル
原則の徹底

国・地方が共有すべき問題意識

急激な人口減少による担い手不足
に対応するため、デジタル技術の
活用による公共サービスの供給の
効率化と利便性の向上が必要

目指す姿

国民・事業者

必要に応じ、適切な管理の下、データ連携を実施

物理基盤（ネットワーク・クラウド等）

国や地方自治体が活用できる共通SaaS

…
…

窓口
DXSaaS

納付
SaaS ○○○○○○

共通SaaS利用の前提となるデジタル公共インフラ（DPI）

マイナ
ポータル

個人認証・
証明アプリ

公金受取
口座

GビズID
電子署名

○○○ ○○○ ○○○○○○

国と地方が協力・連携

タテの改革ヨコの改革

マイナンバーカード等

住民情報 事業者情報 不動産情報

…

ページレジストリ（共用データベース）

 国・地方デジタル共通基盤の将来的な実現イメージ

出典：デジタル行財政改革会議　資料
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ユーザー事例

行かない！ 書かない！ スマート窓口を推進
▶市民まちづくり部市民課 企画グループ 総括 久保井伸明 氏 ／証明グループ専任 大岩和絵 氏

総合政策部デジタル政策課デジタル活用グループ 総括 小林俊平 氏 ／ 主任 川又誠大 氏

─
─
行
政
手
続
き
の
デ
ジ
タ
ル
化
の
取
り
組

み
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

小
林　
宇
都
宮
市
で
は
、
２
０
２
３
年
２
月

に
『
う
つ
の
み
や
デ
ジ
タ
ル
共
創
未
来
都
市

ビ
ジ
ョ
ン
』
を
掲
げ
、
こ
れ
に
基
づ
き
市
が

取
り
組
む
デ
ジ
タ
ル
施
策
を
ま
と
め
た
『
宇

都
宮
市
Ｄ
Ｘ
実
現
タ
ス
ク
』
を
策
定
し
ま
し

た
。
行
政
手
続
き
の
デ
ジ
タ
ル
化
も
、
そ
の

重
点
取
組
項
目
の
一
つ
で
す
。
こ
れ
に
よ
り
、

①
全
て
の
市
民
が
い
つ
で
も
・
ど
こ
で
も
・

簡
単
に
手
続
が
完
結
す
る「
ス
マ
ー
ト
窓
口
」

の
実
現
、
②
「
業
務
の
デ
ジ
タ
ル
変
革
」
の

実
現
─
─
を
目
指
し
ま
す
。

　

そ
の
一
環
と
し
て
21
年
度
に
「
電
子
申
請

共
通
シ
ス
テ
ム
」
を
開
始
し
ま
し
た
。
４
月

末
現
在
で
オ
ン
ラ
イ
ン
手
続
き
数
は
２
５
８

件
、
利
用
件
数
は
累
計
で
約
２
万
２
，
８
０

０
件
と
な
っ
て
い
ま
す
。
昨
年
12
月
か
ら
本

庁
で
「
書
か
な
い
窓
口
」
を
導
入
し
、
３
月

か
ら
は
17
の
地
域
行
政
機
関
で
も
サ
ー
ビ
ス

を
開
始
、
７
課
47
手
続
き
で
利
用
で
き
ま
す
。

　

推
進
体
制
と
し
て
は
、
23
年
度
に
市
長
を

ト
ッ
プ
と
す
る「
宇
都
宮
市
Ｄ
Ｘ
実
現
本
部
」

を
設
置
し
ま
し
た
。
Ｄ
Ｘ
実
現
本
部
の
下
に

タ
ス
ク
の
事
業
化
を
検
討
す
る
推
進
チ
ー
ム

を
置
き
、
実
現
に
向
け
た
課
題
な
ど
は
ワ
ー

キ
ン
グ
グ
ル
ー
プ
で
議
論
し
て
い
ま
す
。

	■

誰
に
で
も
優
し
い
セ
ル
フ
型

─
─
書
か
な
い
窓
口
で
は
、
市
民
自
身
が
操

作
す
る
セ
ル
フ
方
式
も
導
入
さ
れ
ま
し
た
。

久
保
井　
市
民
課
で
は
、
職
員
が
市
民
に
聞

き
取
り
を
行
い
な
が
ら
申
請
書
を
作
成
す
る

〈
対
面
型
〉
５
台
と
、
セ
ル
フ
方
式
の
〈
記

載
台
型
〉
４
台
を
利
用
し
て
い
ま
す
。
記
載

台
型
を
設
置
し
た
狙
い
は
、
窓
口
の
混
雑
緩

和
と
職
員
の
負
担
軽
減
に
つ
な
げ
た
い
と
考

え
た
も
の
で
す
。

　

市
民
が
で
き
る
だ
け
簡
単
に
操
作
で
き
る

よ
う
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
な
ど
か
ら
基

本
４
情
報
を
読
み
取
り
、
申
請
書
に
自
動
的

に
印
字
す
る
利
用
形
態
を
と
っ
て
い
ま
す
。

川
又　
利
用
者
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
た
め
、
３

～
４
月
の
繁
忙
期
に
書
か
な
い
窓
口
操
作
支

援
員
（
２
名
）
を
配
置
し
ま
し
た
。
こ
う
し

た
取
り
組
み
に
よ
り
、
記
載
台
型
は
１
日
平

均
で
20
名
ほ
ど
に
利
用
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

支
援
員
に
は
記
載
台
型
を
利
用
す
る
市
民

の
声
を
聞
い
て
も
ら
っ
て
い
ま
す
が
、
名
前

な
ど
を
手
書
き
せ
ず
に
申
請
で
き
る
こ
と
で
、

特
に
高
齢
者
や
外
国
籍
の
市
民
か
ら
高
い
評

価
を
受
け
て
い
ま
す
。

大
岩　
高
齢
者
の
中
に
は
、
加
齢
や
病
気
な

ど
さ
ま
ざ
ま
な
理
由
に
よ
り
手
書
き
が
困
難

な
方
が
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。
ま
た
外
国
人

市
民
の
場
合
、
申
請
者
欄
に
ア
ル
フ
ァ
ベ
ッ

ト
で
氏
名
を
記
入
し
て
も
ら
い
ま
す
が
、
申

請
を
受
け
付
け
る
職
員
は
そ
の
確
認
に
苦
労

し
て
い
ま
し
た
。
こ
の
点
、
在
留
カ
ー
ド
等

か
ら
情
報
を
読
み
込
み
・
印
字
す
れ
ば
、
市

民
と
職
員
の
双
方
に
便
利
で
す
。
こ
の
よ
う

に
記
入
や
確
認
の
手
間
を
軽
減
し
つ
つ
、
手

続
き
を
ス
ム
ー
ズ
に
進
め
ら
れ
る
の
は
大
き

な
利
用
メ
リ
ッ
ト
だ
と
感
じ
て
い
ま
す
。

小
林　
市
で
は
、
高
齢
者
へ
の
外
出
支
援
と

し
て
、
地
域
の
公
共
交
通
機
関
の
乗
車
運
賃

に
利
用
で
き
る
福
祉
ポ
イ
ン
ト
を
交
通
系
Ｉ

Ｃ
カ
ー
ド
「
記
名
式
ｔ
ｏ
ｔ
ｒ
ａ
」
に
付
与

す
る
事
業
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
こ
の
利

か
ん
た
ん
窓
口
＋
ス
マ
ー
ト
申
請
／
栃
木
県
宇
都
宮
市

セルフ方式の「記載台型」
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用
申
請
で
も
書
か
な
い
窓
口
の
利
便
性
を
実

証
で
き
ま
し
た
。
地
域
行
政
機
関
か
ら
も
前

向
き
な
意
見
が
上
が
っ
て
お
り
、
今
後
の
利

用
拡
大
に
期
待
し
て
い
ま
す
。

　

記
載
台
型
を
多
く
の
市
民
に
利
用
し
て
い

た
だ
く
に
は
、セ
ル
フ
レ
ジ
の
よ
う
に〈
困
っ

た
場
合
に
支
援
を
受
け
ら
れ
る
〉
な
ど
安
心

し
て
利
用
で
き
る
環
境
が
必
要
で
す
。
ま
た
、

地
域
行
政
機
関
に
設
置
し
て
い
る
の
は
記
載

台
型
の
み
と
な
り
ま
す
が
、
今
後
は
対
面
型

の
設
置
を
含
め
て
、
そ
れ
ぞ
れ
の
利
用
状
況

に
合
わ
せ
た
柔
軟
な
運
用
も
考
え
る
必
要
が

あ
る
で
し
ょ
う
。
こ
れ
ら
に
つ
い
て
は
、
今

後
の
検
討
課
題
で
す
。

	■

全
庁
で
Ｄ
Ｘ
推
進

久
保
井　
セ
ル
フ
方
式
が
浸
透
す
れ
ば
、
市

民
に
入
力
し
て
も
ら
う
項
目
を
増
や
す
こ
と

も
考
え
ら
れ
ま
す
が
、
そ
れ
に
よ
っ
て
記
載

台
型
が
混
雑
す
る
こ
と
も
想
定
さ
れ
ま
す
。

い
か
に
ス
ム
ー
ズ
な
窓
口
サ
ー
ビ
ス
を
提
供

す
る
か
、
シ
ス
テ
ム
標
準
化
も
見
据
え
な
が

ら
引
き
続
き
検
討
が
必
要
で
す
ね
。
ま
た
、

デ
ジ
タ
ル
に
ま
だ
慣
れ
て
い
な
い
職
員
に
一

歩
目
を
踏
み
出
し
て
も
ら
う
た
め
の
後
押
し

も
大
切
と
考
え
て
い
ま
す
。

川
又　
そ
の
た
め
に
も
職
員
の
デ
ジ
タ
ル
リ

テ
ラ
シ
ー
の
向
上
が
重
要
で
、
デ
ジ
タ
ル
関

係
の
職
員
研
修
の
充
実
を
図
っ
た
ほ
か
、
今

年
３
月
に
は
「
Ｄ
Ｘ
実
現
に
向
け
た
取
組
事

例
集
」（
冊
子
・
専
用
サ
イ
ト
）
を
公
開
し
庁

内
で
横
展
開
が
し
や
す
い
よ
う
に
し
ま
し
た
。

─
─
今
後
の
計
画
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

小
林　
電
子
申
請
共
通
シ
ス
テ
ム
と
書
か
な

い
窓
口
の
導
入
で
、
ス
マ
ー
ト
窓
口
の
実
現

に
必
要
な
ツ
ー
ル
は
整
い
ま
し
た
。
今
後
は
、

そ
れ
を
ど
う
活
用
し
て
い
く
か
で
す
。

　

行
政
手
続
き
の
オ
ン
ラ
イ
ン
化
で
は
、
27

年
度
ま
で
に
５
０
０
手
続
き
の
達
成
を
目
指

し
ま
す
。
そ
の
た
め
に
昨
年
、
オ
ン
ラ
イ
ン

手
続
き
作
成
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
も
ま
と
め
ま

し
た
。
ま
た
、
書
か
な
い
窓
口
で
は
各
課
の

横
連
携
や
手
続
き
案
内
な
ど
を
検
討
す
る
予

定
で
す
。
さ
ら
に
電
子
申
請
共
通
シ
ス
テ
ム

で
事
前
申
請
し
、
書
か
な
い
窓
口
に
連
携
す

る
こ
と
も
考
え
て
い
き
た
い
で
す
ね
。

　

Ｄ
Ｘ
推
進
で
は
、
現
場
の
意
見
を
積
極
的

に
吸
い
上
げ
て
意
思
決
定
す
る
こ
と
を
大
切

に
し
て
い
ま
す
。
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
方
式
に
比

べ
る
と
時
間
は
か
か
り
ま
す
が
、
職
員
の
主

体
性
醸
成
や
わ
ず
か
な
環
境
変
化
に
も
柔
軟

に
対
応
で
き
る
─
─
こ
の
メ
リ
ッ
ト
を
生
か

し
て
、
よ
り
よ
い
ス
マ
ー
ト
窓
口
の
実
現
を

目
指
し
ま
す
。	

（
伊
藤
祐
輔
）

栃木県宇都宮市
住所　栃木県宇都宮市旭1丁目1-5
電話　028-632-2222
面積　416.85平方キロメートル
人口　512,214人（2024年5月1日現在）

世界遺産・日光東照宮など県内観光名所の玄関口と
なっている宇都宮市。まちの将来像として「スーパ
ースマートシティ」を掲げ、「住めば愉快だ 宇都宮」
をブランドメッセージに、さまざまな施策を展開中
だ。その原動力となるのがデジタルで、行政をはじ
め地域社会全体での活用を積極的に進めている。
写真はJR宇都宮駅とライトライン

User Data

写真左から小林総括、川又主任、大岩専任、久保井総括

＊小誌7月号では、宇都宮市、清瀬市、長岡市のご担当者による座談会記事を掲載しています。

出典：宇都宮市
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─
─
２
０
２
３
年
11
月
か
ら
、
書
か
な
い
窓

口
を
開
始
さ
れ
ま
し
た
。

海
老
澤　
清
瀬
市
で
は
22
年
６
月
に
『
清
瀬

市
Ｄ
Ｘ
推
進
計
画
』
を
策
定
し
、
行
政
手
続

き
の
オ
ン
ラ
イ
ン
化
を
推
進
し
て
き
ま
し
た
。

こ
の
利
用
が
順
調
に
広
が
る
一
方
、
行
政
手

続
き
に
は
オ
ン
ラ
イ
ン
で
完
結
で
き
な
い
も

の
も
あ
り
ま
す
。
そ
こ
で
対
面
が
必
要
な
住

民
異
動
関
連
の
20
手
続
き
を
対
象
に
、
か
ん

た
ん
窓
口
シ
ス
テ
ム
を
活
用
し
た
書
か
な
い

窓
口
「
ら
く
ら
く
窓
口
き
よ
せ
」
を
ス
タ
ー

ト
し
ま
し
た
。
こ
れ
に
よ
り
窓
口
手
続
き
の

〝
ワ
ン
ス
オ
ン
リ
ー
〟（
＊
）
を
実
現
し
、
市
民

サ
ー
ビ
ス
の
向
上
を
図
る
も
の
で
す
。

　

検
討
の
き
っ
か
け
は
、
国
の
「
引
越
し
手

続
オ
ン
ラ
イ
ン
サ
ー
ビ
ス
」
で
し
た
。
住
基

シ
ス
テ
ム
と
の
連
携
で
業
務
を
効
率
化
で
き

る
の
で
は
な
い
か
と
、
市
民
課
か
ら
提
案
が

あ
っ
た
の
で
す
。
こ
れ
を
受
け
て
、
22
年
度

に
住
民
異
動
の
関
係
課
が
集
ま
り
、
ワ
ン
ス

オ
ン
リ
ー
窓
口
の
シ
ス
テ
ム
導
入
検
討
部
会

を
発
足
。
先
進
自
治
体
の
視
察
も
行
い
、
清

瀬
市
で
は
ど
う
運
用
す
る
か
な
ど
検
討
を
進

め
て
い
ま
し
た
。
そ
ん
な
折
、
東
京
都
市
長

会
の
23
年
度
実
証
事
業
テ
ー
マ
が
窓
口
Ｄ
Ｘ

と
な
り
、
こ
れ
に
採
択
さ
れ
た
こ
と
で
、
導

入
に
向
け
て
一
気
に
動
き
出
し
ま
し
た
。

	■

職
員
の
５
割
が
、
効
率
化
を
実
感

豊
田　
ら
く
ら
く
窓
口
き
よ
せ
は
、
各
課
の

窓
口
が
連
携
す
る
運
用
と
な
っ
て
い
ま
す
。

ま
た
、
住
基
シ
ス
テ
ム
と
自
動
連
携
さ
せ
て

い
る
ほ
か
、
関
連
シ
ス
テ
ム
に
つ
い
て
も
Ｒ

Ｐ
Ａ
ツ
ー
ル
を
活
用
し
て
入
力
作
業
を
自
動

化
し
、
業
務
の
効
率
化
を
図
っ
て
い
ま
す
。

　

実
証
事
業
で
は
、
20
業
務
を
対
象
と
し
て
、

主
に
①
申
請
書
の
作
成
か
ら
受
付
・
審
査
の

所
要
時
間
、
②
受
付
後
の
デ
ー
タ
処
理
ま
で

の
所
要
時
間
、
の
二
つ
の
観
点
か
ら
業
務
効

率
化
の
効
果
を
検
証
し
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、

一
定
の
業
務
効
率
効
果
は
見
ら
れ
た
も
の
の
、

一
部
で
は
課
題
が
残
り
ま
し
た
。
一
例
を
挙

げ
る
と
、
介
護
手
続
き
で
は
１
件
当
た
り
の

所
要
時
間
が
19
分
減
と
な
り
ま
し
た
。
し
か

し
、
市
民
課
で
は
、
後
続
課
の
手
続
き
に
ひ

も
付
け
る
た
め
に
市
民
へ
の
説
明
や
聞
き
取

り
、
審
査
を
行
っ
た
こ
と
で
、
受
付
時
間
が

増
加
し
た
の
で
す
。
こ
れ
ら
の
課
題
は
今
後

も
継
続
し
て
改
善
に
取
り
組
み
ま
す
。

─
─
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
状
況
は
。

傳　
市
民
課
で
は
窓
口
に
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末

を
３
台
設
置
し
て
い
ま
す
。
サ
ー
ビ
ス
を
開

始
し
た
ば
か
り
だ
っ
た
こ
と
も
あ
り
、
今
春

の
繁
忙
期
は
紙
の
申
請
書
と
併
用
し
て
対
応

し
ま
し
た
。
こ
の
た
め
、
23
年
11
月
か
ら
今

年
５
月
末
ま
で
の
累
計
で
、
ら
く
ら
く
窓
口

き
よ
せ
の
受
付
件
数
は
、
窓
口
の
４
，
４
３

７
件
の
う
ち
２
，
５
５
５
件
（
月
平
均
３
６

５
件
）
と
約
60
％
に
な
り
ま
し
た
。
内
訳
は
、

転
入
が
１
，
２
２
７
件
、
転
出
が
７
８
２
件
、

転
居
が
３
３
５
件
、
出
生
が
２
１
１
件
で
す
。

　

市
民
の
反
応
は
、
実
証
事
業
の
満
足
度
調

査
で
は
98
％
と
高
い
評
価
と
な
り
ま
し
た
。

か
ん
た
ん
窓
口
シ
ス
テ
ム
／
東
京
都
清
瀬
市

写真左から豊田係長、海老澤課長、土屋功太 主任、小濱央子 主任、傳主事

（＊）一度提出した情報は二度提出することを不要とするというもの
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職
員
に
関
し
て
は
、
今
年
４
月
に
対
象
手

続
き
の
窓
口
対
応
に
従
事
す
る
職
員
に
ア
ン

ケ
ー
ト
を
行
い
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、
半
数

の
職
員
が「
窓
口
の
業
務
効
率
が
向
上
し
た
」

と
感
じ
て
い
る
こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。
理

由
と
し
て
申
請
書
の
入
力
・
審
査
な
ど
の
負

担
軽
減
の
ほ
か
、
高
齢
者
に
対
応
す
る
場
合

「
直
接
、
確
認
し
な
が
ら
入
力
で
き
る
」
こ

と
が
利
点
と
い
う
意
見
も
あ
り
ま
し
た
。

　

な
お
、
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
改
善
点
も
聞
い

て
お
り
、
こ
れ
ら
の
意
見
は
今
後
に
生
か
し

て
い
く
考
え
で
す
。

─
─
導
入
や
運
用
で
留
意
さ
れ
た
こ
と
は
。

豊
田　
実
証
事
業
で
は
、
ま
ず
窓
口
業
務
の

Ｂ
Ｐ
Ｒ
に
取
り
組
ん
だ
の
で
す
が
、
そ
の
検

討
は
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
方
式
で
行
い
ま
し
た
。

業
務
分
析
な
ど
職
員
に
は
か
な
り
負
担
を
か

け
ま
し
た
が
、
こ
の
場
が
業
務
を
見
つ
め
直

す
機
会
と
な
り
、
い
ろ
い
ろ
な
気
付
き
に
も

つ
な
が
っ
て
い
る
よ
う
で
す
。

　

ま
た
組
織
横
断
で
導
入
す
る
場
合
は
〈
運

用
の
統
一
〉
が
必
要
で
す
。
例
え
ば
、
窓
口

に
よ
っ
て
〈
職
員
が
入
力
／
市
民
が
入
力
〉

が
混
在
す
る
と
市
民
は
混
乱
し
ま
す
。
そ
こ

で
窓
口
の
対
応
手
順
を
整
理
し
、
そ
れ
を
運

用
マ
ニ
ュ
ア
ル
に
ま
と
め
ま
し
た
。

	■

市
民
・
職
員
の
利
便
性
を
探
求

─
─
今
後
の
計
画
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

海
老
澤　
市
民
サ
ー
ビ
ス
向
上
の
観
点
で
は
、

対
象
手
続
き
を
拡
大
し
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。
特
に
、
介
護
な
ど
申
請
手
続
き
が
煩
雑

な
分
野
で
は
時
間
削
減
効
果
が
期
待
さ
れ
る

こ
と
か
ら
、
他
課
で
の
利
用
に
つ
い
て
も
検

討
を
開
始
し
ま
し
た
。

　

ま
た
、
前
提
と
し
て
職
員
に
「
書
か
な
い

窓
口
は
業
務
改
善
に
つ
な
が
る
」
と
認
知
し

て
も
ら
う
こ
と
が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。
そ
こ
で

情
報
共
有
の
た
め
の
部
会
を
開
催
し
、
成
功

体
験
の
共
有
に
も
努
め
て
い
ま
す
。

　

業
務
効
率
化
の
観
点
で
は
、
市
民
課
の
受

付
時
間
の
削
減
が
課
題
と
捉
え
て
お
り
、
市

民
が
〝
待
た
な
い
〟
た
め
に
も
早
急
な
改
善

が
必
要
で
す
。
し
か
し
、
職
員
が
応
対
す
る

対
面
型
の
場
合
、
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末
の
台
数

を
増
や
す
こ
と
で
は
解
決
で
き
ま
せ
ん
。

　

そ
の
解
決
策
の
一
つ
と
し
て
、
市
民
自
身

が
入
力
す
る
「
セ
ル
フ
方
式
」
の
書
か
な
い

窓
口
に
注
目
し
て
い
ま
す
。
市
民
が
入
力
し

た
申
請
情
報
を
、
職
員
が
確
認
し
間
違
い
が

あ
れ
ば
修
正
す
る
─
─
こ
と
で
、
受
付
時
間

の
削
減
や
職
員
の
負
担
軽
減
に
つ
な
が
る
の

で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

市
で
は
、
こ
れ
ま
で
も
複
写
式
の
申
請
書

を
活
用
し
て
〝
何
度
も
書
か
な
い
〟
手
続
き

を
志
向
す
る
な
ど
、
市
民
の
利
便
性
向
上
を

探
求
し
続
け
て
き
ま
し
た
。
そ
の
手
段
が
ア

ナ
ロ
グ
か
ら
デ
ジ
タ
ル
に
変
わ
っ
た
と
い
う

こ
と
で
す
。将
来
的
に
は
、フ
ロ
ン
ト
と
バ
ッ

ク
オ
フ
ィ
ス
の
連
携
が
さ
ら
に
進
み
、
市
が

保
有
す
る
デ
ー
タ
を
も
と
に
申
請
情
報
が
自

動
的
に
入
力
さ
れ
、
市
民
は
署
名
だ
け
で
手

続
き
が
完
了
で
き
る
よ
う
に
な
る
と
い
い
で

す
ね
。
理
想
は
、
市
民
が
市
役
所
に
行
か
な

い
で
手
続
き
で
き
る
こ
と
。
そ
の
実
現
に
向

け
、
ま
ず
は
行
政
手
続
き
の
オ
ン
ラ
イ
ン
化

と
窓
口
の
デ
ジ
タ
ル
化
を
着
実
に
進
め
て
い

き
ま
す
。	

（
伊
藤
有
美
子
）

東京都清瀬市
住所　東京都清瀬市中里5丁目842番地
電話　042-492-5111
面積　10.23平方キロメートル
人口　74,952人（2024年6月1日現在）

清瀬市は都心から 25キロ圏内にありながら、水と
緑に恵まれた豊かな自然環境を有し、都内1位の出
荷量を誇る「にんじん」などの生鮮野菜を供給する
都市農業が盛ん。多くの医療・福祉施設と関係高等
教育機関も集積し、程よい快適性と利便性を兼ね備
えたコンパクトシティだ。写真は「清瀬市ひまわり
フェスティバル」（左）と「柳瀬川と桜」（右）

User Data
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─
─
行
政
手
続
き
の
デ
ジ
タ
ル
化
に
つ
い
て
、

取
り
組
み
状
況
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

武
田　
長
岡
市
で
は『
長
岡
版
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
』
を
掲
げ
、
市
民
生
活
の
向
上
や
行
政
事

務
の
効
率
化
な
ど
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

そ
の
一
環
と
し
て
、
市
政
の
あ
ら
ゆ
る
分
野

で
デ
ジ
タ
ル
技
術
の
導
入
に
よ
る
変
革
に
取

り
組
み
、〈
誰
に
で
も
や
さ
し
い
デ
ジ
タ
ル

社
会
〉
を
目
指
す
た
め
、
22
年
に
Ｄ
Ｘ
推
進

部
会
を
設
置
し
ま
し
た
。
最
初
に
着
目
し
た

の
が
、
窓
口
の
デ
ジ
タ
ル
化
で
し
た
。
窓
口

は
行
政
サ
ー
ビ
ス
に
お
い
て
市
民
に
最
も
身

近
な
接
点
で
あ
り
、
Ｄ
Ｘ
の
効
果
を
い
ち
早

く
感
じ
て
も
ら
え
る
と
考
え
た
も
の
で
す
。

　

22
年
７
月
に
、
部
局
横
断
に
よ
る
窓
口
デ

ジ
タ
ル
化
ワ
ー
キ
ン
グ
チ
ー
ム
を
発
足
。
今

後
の
進
め
方
と
し
て
、
①
行
か
な
い
市
役
所
、

②
書
か
な
い
窓
口
、
③
知
り
た
い
こ
と
が
す

ぐ
分
か
る
情
報
発
信
、
④
効
率
的
で
働
き
や

す
い
窓
口
業
務
─
─
の
四
つ
の
視
点
を
掲
げ

た
『
窓
口
デ
ジ
タ
ル
化
ビ
ジ
ョ
ン
』
を
作
成

し
ま
し
た
。そ
し
て
、24
年
２
月
か
ら
転
出
・

転
入
・
転
居
な
ど
36
手
続
き
で
書
か
な
い
窓

口
の
利
用
を
開
始
し
ま
し
た
。
繁
忙
期
に
は

一
時
的
に
紙
の
申
請
書
で
の
運
用
に
戻
し
た

こ
と
で
、
利
用
件
数
は
月
に
４
０
０
件
程
度

と
ま
だ
さ
ほ
ど
伸
び
て
い
ま
せ
ん
。

	■

ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
窓
口
を
デ
ジ
タ
ル
化

武
田　
書
か
な
い
窓
口
で
手
続
き
を
さ
れ
た

市
民
に
行
っ
た
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
、
96
％
の

満
足
度
と
な
り
ま
し
た
。
や
は
り
〝
書
か
な

い
〟
こ
と
が
便
利
と
感
じ
て
い
る
よ
う
で
す
。

根
立　
長
岡
市
で
は
、
身
近
な
手
続
き
を
本

庁
舎
１
階
フ
ロ
ア
に
集
め
「
総
合
窓
口
」
を

形
成
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
総
合
窓
口
は
11

の
窓
口
で
構
成
さ
れ
、
さ
ら
に
窓
口
名
称
も

〝
市
民
視
点
〟
で
目
的
別
に
分
か
り
や
す
く

表
記
し
て
い
ま
す
。
加
え
て
、
各
種
届
出
や

お
く
や
み
に
関
す
る
手
続
き
の
「
ワ
ン
ス

ト
ッ
プ
サ
ー
ビ
ス
」
も
提
供
し
て
き
ま
し
た
。

　

こ
の
う
ち
転
出
・
転
入
・
転
居
な
ど
で
書

か
な
い
窓
口
を
先
行
ス
タ
ー
ト
し
た
の
で
す

が
、
こ
れ
ま
で
の
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
に
よ
る
窓

口
運
用
を
極
力
踏
襲
し
た
こ
と
で
、
シ
ス
テ

ム
へ
落
と
し
込
む
の
に
苦
労
し
ま
し
た
。
こ

れ
に
つ
い
て
は
各
課
で
設
問
形
式
や
手
続
き

案
内
な
ど
を
検
討
す
る
中
で
、
Ｔ
Ｋ
Ｃ
の
協

力
も
得
な
が
ら
自
分
た
ち
の
や
り
た
い
こ
と

を
具
現
化
し
て
い
き
ま
し
た
。

─
─
書
か
な
い
窓
口
の
導
入
で
何
か
変
化
は
。

大
倉　
窓
口
が
空
い
て
い
る
場
合
な
ど
、
市

民
が
窓
口
で
申
請
書
を
記
入
す
る
こ
と
が
あ

り
ま
す
。
そ
の
場
合
、
記
入
が
終
わ
る
の
を

職
員
が
待
つ
形
と
な
り
、
市
民
は
心
理
的
ス

ト
レ
ス
を
感
じ
て
い
た
と
思
い
ま
す
。
こ
の

点
、
書
か
な
い
窓
口
で
は
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
取
り
な
が
ら
手
続
き
を
進
め
ら
れ

る
た
め
、
お
互
い
に
心
理
的
な
負
担
が
軽
減

さ
れ
て
い
る
と
感
じ
て
い
ま
す
。

根
立　
書
か
な
い
窓
口
で
転
入
届
を
受
け
付

け
た
の
で
す
が
、
前
住
所
と
新
住
所
な
ど
の

情
報
が
利
用
可
能
で
、
こ
れ
は
便
利
だ
な
と

感
じ
ま
し
た
。
ま
た
、
シ
ス
テ
ム
操
作
に
慣

れ
て
く
れ
ば
、
書
か
な
い
窓
口
の
方
が
早
く

処
理
で
き
る
と
思
い
ま
す
。
さ
ら
に
、
細
か

な
運
用
な
ど
を
職
員
自
身
が
自
分
た
ち
の
タ

か
ん
た
ん
窓
口
＋
ス
マ
ー
ト
申
請
／
新
潟
県
長
岡
市

写真左から小森係長、武田主任、根立主査、大倉主事
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イ
ミ
ン
グ
で
柔
軟
に
変
え
ら
れ
る
点
も
便
利

だ
と
感
じ
て
い
ま
す
。

	■

繁
忙
期
対
策
で
、事
前
申
請
を
検
討

─
─
今
後
の
計
画
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

小
森　
い
ま
、
書
か
な
い
窓
口
の
端
末
は
窓

口
に
の
み
設
置
し
て
い
ま
す
が
、
そ
の
形
態

が
ベ
ス
ト
な
の
か
引
き
続
き
検
討
が
必
要
で

し
ょ
う
。
ま
た
、
繁
忙
期
対
策
と
し
て
書
か

な
い
窓
口
を
ど
う
活
用
で
き
る
の
か
も
大
き

な
課
題
で
す
。
こ
れ
に
つ
い
て
は
、
い
ま
ス

マ
ー
ト
申
請
シ
ス
テ
ム
を
活
用
し
た
事
前
申

請
の
導
入
を
検
討
し
て
い
ま
す
。
そ
の
場
合
、

自
宅
な
ど
か
ら
申
請
す
る
だ
け
で
な
く
、
窓

口
で
順
番
を
待
つ
間
に
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
な

ど
で
事
前
申
請
し
て
も
ら
う
こ
と
が
で
き
な

い
か
と
考
え
て
い
ま
す
。
そ
れ
に
よ
り
、
窓

口
対
応
の
迅
速
化
や
混
雑
緩
和
が
期
待
で
き

る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

武
田　
書
か
な
い
窓
口
で
は
、
各
課
に
実
現

で
き
そ
う
な
手
続
き
を
ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ
し
て

も
ら
い
、
ま
ず
は
36
手
続
き
を
対
象
に
サ
ー

ビ
ス
を
ス
タ
ー
ト
し
ま
し
た
。
こ
れ
に
加
え

て
、
窓
口
デ
ジ
タ
ル
化
ワ
ー
キ
ン
グ
で
は
、

お
く
や
み
や
出
生
関
連
の
手
続
き
で
の
活
用

検
討
も
始
め
ま
し
た
。
出
生
関
連
の
書
か
な

い
窓
口
が
実
現
す
れ
ば
、
派
生
し
て
福
祉
分

野
で
も
こ
ん
な
活
用
が
で
き
る
と
い
っ
た
こ

と
に
も
つ
な
が
っ
て
い
く
で
し
ょ
う
。
ま
ず

は
、
そ
う
し
た
で
き
そ
う
な
手
続
き
か
ら

徐
々
に
広
げ
て
い
こ
う
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

窓
口
デ
ジ
タ
ル
化
ビ
ジ
ョ
ン
の
四
つ
の
視

点
で
、
一
番
大
事
な
の
は
〈
行
か
な
い
市
役

所
〉
の
実
現
で
す
。
そ
の
た
め
、
オ
ン
ラ
イ

ン
申
請
が
で
き
る
手
続
き
を
拡
大
し
ま
す
。

ま
た
〈
情
報
発
信
〉
で
は
、
市
民
が
利
用
で

き
る
手
続
き
を
オ
ン
ラ
イ
ン
検
索
で
き
る
よ

う
に
す
る
こ
と
も
検
討
し
て
い
ま
す
。〈
効

率
的
で
働
き
や
す
い
窓
口
業
務
〉
で
は
、
や

は
り
標
準
化
後
の
基
幹
系
シ
ス
テ
ム
連
携
が

ポ
イ
ン
ト
と
い
え
、
公
共
サ
ー
ビ
ス
メ
ッ

シ
ュ
な
ど
の
動
向
に
も
注
目
し
て
い
ま
す
。

武
田　
長
岡
市
で
は
、
す
べ
て
の
市
民
の
た

め
の
「
行
か
な
い
」「
書
か
な
い
」「
ス
ム
ー

ズ
な
」
行
政
サ
ー
ビ
ス
推
進
事
業
と
し
て
、

全
て
の
市
民
に
〝
簡
単
・
便
利
・
親
切
〟
な

窓
口
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
た
め
、
オ
ン
ラ

イ
ン
申
請
サ
ー
ビ
ス
の
機
能
拡
充
や
書
か
な

い
窓
口
、
キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
の
導
入
な

ど
を
一
体
的
に
進
め
て
き
ま
し
た
。

根
立　
ま
た
、
市
民
課
独
自
の
施
策
と
し
て

も
オ
ン
ラ
イ
ン
で
事
前
に
受
け
付
け
た
申
請

デ
ー
タ
を
Ｒ
Ｐ
Ａ
ツ
ー
ル
で
加
工
し
、
申
請

書
や
異
動
届
の
事
前
作
成
な
ど
に
取
り
組
ん

で
き
ま
し
た
。
今
後
、
ス
マ
ー
ト
申
請
シ
ス

テ
ム
で
の
事
前
申
請
に
移
行
す
れ
ば
、
申
請

受
付
が
よ
り
ス
ム
ー
ズ
に
な
る
だ
ろ
う
と
期

待
し
て
い
ま
す
。
窓
口
も
紙
ベ
ー
ス
の
申
請

か
ら
徐
々
に
移
行
し
て
い
る
段
階
で
す
が
、

新
た
な
環
境
に
慣
れ
れ
ば
よ
り
多
く
の
職
員

が
活
用
効
果
を
実
感
で
き
る
よ
う
に
な
る
で

し
ょ
う
。

武
田　
Ｄ
Ｘ
の
取
り
組
み
は
ま
だ
ス
タ
ー
ト

し
た
ば
か
り
で
す
。
長
岡
版
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
に
掲
げ
た
「
新
し
い
米
百
俵
」
実
現
を
目

指
し
て
、
こ
れ
か
ら
も
デ
ジ
タ
ル
化
に
よ
る

市
民
生
活
の
向
上
と
行
政
事
務
の
効
率
化
へ

取
り
組
み
ま
す
。	

（
金
子
真
弓
）

新潟県長岡市
住所　新潟県長岡市大手通1丁目4番地10
電話　0258-35-1122
面積　891.05平方キロメートル
人口　256,568人（2024年6月1日現在）

市内中央を日本一の大河・信濃川が流れ、自然豊か
なまち長岡市。まちづくりの方針に「長岡版イノベ
ーション」を掲げ、人材育成と未来への投資を行う

「新しい米百俵」実現へ市民生活の向上と行政事務
の効率化などを展開する。本庁舎1階には総合窓口
として身近な手続きを集約。11の窓口で構成され、
各課名称も目的別に分かりやすい。写真は市役所な
どが一体となった複合型施設「アオーレ長岡」

User Data
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「
統
一
的
な
基
準
に
よ
る
地
方
公
会

計
の
整
備
促
進
に
つ
い
て
」（
２
０
１

５
年
１
月
、
総
務
省
大
臣
通
知
）
を
契

機
に
、
全
国
の
市
区
町
村
で
地
方
公
会

計
改
革
の
取
り
組
み
が
本
格
的
に
ス

タ
ー
ト
し
ま
し
た
。

　
こ
の
時
、
田
村
市
で
は
財
務
書
類
の

作
成
や
固
定
資
産
台
帳
の
整
備
に
か
か

る
職
員
の
負
担
軽
減
を
狙
い
、
日
々
仕

訳
方
式
を
採
用
。
プ
ロ
ポ
ー
ザ
ル
に
よ

り
Ｔ
Ｋ
Ｃ
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
、
17
年

度
の
当
初
予
算
編
成
か
ら
運
用
を
開
始

し
ま
し
た
。

　

現
在
、「
財
務
会
計
シ
ス
テ
ム
」
を

核
と
し
て
、「
固
定
資
産
管
理
」「
起
債

管
理
」「
人
事
給
与
」「
源
泉
徴
収
管
理
」

の
各
シ
ス
テ
ム
を
利
用
し
て
お
り
、
ま

た
年
内
稼
働
を
目
指
し
て
「
行
政
評
価

シ
ス
テ
ム
」
の
導
入
準
備
も
進
め
て
い

ま
す
。

シ
ス
テ
ム
相
互
連
携
で

デ
ー
タ
整
備
の
負
担
軽
減

　
総
務
省
「
今
後
の
地
方
公
会
計
の
あ

り
方
に
関
す
る
研
究
会
」
の
第
９
回
会

合
（
24
年
６
月
25
日
開
催
）
で
示
さ
れ

た
、〈
地
方
公
会
計
情
報
に
か
か
る
整

備
状
況
〉
に
よ
れ
ば
、
多
く
の
自
治
体

が
本
来
目
的
で
あ
る
財
務
分
析
や
方
針

検
討
で
は
な
く
、
そ
の
準
備
段
階
で
あ

る
デ
ー
タ
の
整
備
・
加
工
に
多
大
な
労

力
と
時
間
を
要
し
て
お
り
、
こ
の
負
担

軽
減
が
課
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　
田
村
市
で
は
、
日
々
仕
訳
方
式
を
採

用
す
る
と
と
も
に
、
固
定
資
産
台
帳
シ

ス
テ
ム
と
財
務
会
計
シ
ス
テ
ム
の
連
携

に
よ
り
、
予
算
執
行
時
に
資
産
登
録
も

行
う
こ
と
で
デ
ー
タ
整
備
を
ワ
ン
ス

ト
ッ
プ
化
。
こ
れ
に
よ
り
職
員
の
負
担

軽
減
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
ま
ず
日
々
仕
訳
を
行
う
に
あ
た
っ
て

は
、
財
務
会
計
シ
ス
テ
ム
で
細
節
の
下

に
細
々
節
を
設
定
し
、
予
算
科
目
と
仕

訳
が
１
対
１
と
な
る
よ
う
に
し
ま
し
た
。

こ
の
際
、
①
伝
票
を
起
票
し
た
際
に
仕

訳
が
完
成
す
る
、
②
施
設
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
や
事
務
事
業
評
価
の
財
務
情
報
に
ひ

も
付
け
で
き
る
、
こ
と
を
念
頭
に
細
分

化
。
例
え
ば
委
託
料
の
場
合
、
細
節
を

〈
工
事
関
係
〉〈
シ
ス
テ
ム
導
入
・
改

修
〉〈
シ
ス
テ
ム
の
保
守
管
理
〉〈
施
設

管
理
〉〈
そ
の
他
〉
の
五
つ
に
分
け
、

さ
ら
に
細
々
節
で
取
引
種
類
別
に
15
項

目
に
細
分
化
し
、
伝
票
起
票
の
段
階
で

仕
訳
が
完
成
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
固
定
資
産
管
理
シ
ス
テ
ム
に

は
固
定
資
産
・
公
有
財
産
・
備
品
の
三

つ
の
台
帳
シ
ス
テ
ム
が
内
包
さ
れ
て
お

り
、
資
産
の
種
別
に
応
じ
て
台
帳
が
自

動
連
携
す
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　
例
え
ば
、
工
事
請
負
費
に
か
か
る
伝

票
を
起
票
す
る
際
に
メ
ニ
ュ
ー
に
あ
る

「
財
産
入
力
」
ボ
タ
ン
を
押
す
と
、
財

務
会
計
シ
ス
テ
ム
か
ら
固
定
資
産
管
理

シ
ス
テ
ム
に
切
り
替
わ
り
、
こ
こ
で
登

録
し
た
財
産
は
、
固
定
資
産
台
帳
や
公

有
財
産
台
帳
と
し
て
同
時
に
作
成
さ
れ

ま
す
。
こ
れ
は
備
品
で
も
同
様
で
す
。

　
こ
れ
に
よ
り
、
職
員
が
意
識
す
る
こ

と
な
く
伝
票
起
票
と
同
時
に
台
帳
が
整

備
さ
れ
、
処
理
の
取
り
こ
ぼ
し
が
な
く

な
り
、
年
度
末
に
行
っ
て
い
た
各
課
へ

「今後の地方公会計のあり方に関する研究会」で、中長期的に目指すべき姿に例示された
福島県田村市。TASKクラウドフェアの講演から、市の取り組みを紹介する。

R
e

p
o

rt

作業負担を軽減しつつ
活用を意識したデータを整備

講演録
公会計の活用

レポート
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の
取
引
照
会
や
、
デ
ー
タ
更
新
の
作
業

が
軽
減
さ
れ
ま
し
た
。

公
共
施
設
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
へ

期
待
さ
れ
る
公
会
計
の
活
用

　
公
会
計
の
活
用
で
期
待
さ
れ
る
の
が

「
公
共
施
設
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
で
す
。

　
〈
施
設
の
更
新
や
複
合
化
・
集
約
化
〉

〈
解
体
撤
去
な
ど
の
方
針
検
討
〉〈
利
害

関
係
者
の
理
解
を
得
る
た
め
の
客
観
的

な
根
拠
〉
と
し
て
、
財
務
情
報
は
キ
ー

フ
ァ
ク
タ
ー
と
な
る
で
し
ょ
う
。
そ
の

た
め
に
も
、
活
用
を
見
据
え
た
粒
度
の

高
い
デ
ー
タ
を
整
備
す
る
こ
と
が
肝
要

で
す
。

　
施
設
ご
と
に
行
政
コ
ス
ト
を
把
握
す

る
に
は
、
施
設
と
予
算
の
連
携
が
欠
か

せ
ま
せ
ん
。
そ
こ
で
款
項
目
の
下
に
設

け
ら
れ
た
事
業
区
分
（
大
・
中
・
小
事

業
）
を
活
用
し
、
庁
舎
や
学
校
、
公
民

館
な
ど
主
要
施
設
に
つ
い
て
は
個
々
の

執
行
額
を
把
握
す
る
た
め
に
中
事
業
で

対
象
施
設
を
設
定
し
、
施
設
別
に
予
算

管
理
を
行
っ
て
い
ま
す
。
一
方
、
小
規

模
施
設
（
出
張
所
や
集
会
施
設
な
ど
）

に
つ
い
て
は
大
事
業
や
中
事
業
で
ま
と

め
て
予
算
を
計
上
し
、
施
設
グ
ル
ー
プ

別
に
執
行
額
を
把
握
し
て
い
ま
す
。

　
公
共
施
設
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
へ
の
活
用

は
ま
だ
緒
に
着
い
た
ば
か
り
で
す
。
理

想
と
す
る
の
は
、
施
設
ご
と
の
人
件
費

な
ど
を
含
め
た
フ
ル
コ
ス
ト
で
財
務
分

析
で
き
る
よ
う
デ
ー
タ
を
整
備
す
る
こ

と
。
こ
の
点
で
も
シ
ス
テ
ム
を
も
っ
と

有
効
活
用
し
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
加
え
て
、
現
在
、
導
入
準
備
を
進
め

て
い
る
の
が
行
政
評
価
シ
ス
テ
ム
で
す
。

　
財
務
会
計
シ
ス
テ
ム
で
予
算
科
目
と

仕
訳
が
１
対
１
に
な
る
よ

う
設
定
し
た
の
と
同
様
に
、

行
政
評
価
シ
ス
テ
ム
で
も

評
価
対
象
事
業
と
予
算
を

ひ
も
付
け
、
事
業
コ
ス
ト

を
財
務
会
計
シ
ス
テ
ム
か

ら
取
り
込
め
る
よ
う
に
し

ま
す
。

　
こ
れ
に
よ
り
、
行
政
評

価
の
精
緻
化
に
加
え
て
、
評
価
シ
ー
ト

作
成
に
か
か
る
作
業
も
効
率
化
で
き
る

と
期
待
し
て
い
ま
す
。

◇　
　
　
◇　
　
　
◇

　
市
区
町
村
に
は
、
公
会
計
の
一
層
の

活
用
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
そ
の
た

め
に
は
、
予
算
科
目
や
資
産
に
か
か
る

デ
ー
タ
を
可
能
な
限
り
細
分
化
す
る
こ

と
が
必
要
で
す
が
、
そ
の
分
、
情
報
の

整
理
・
更
新
な
ど
デ
ー
タ
整
備
に
か
か

る
負
担
は
増
加
し
ま
す
。
作
業
を
単
純

化
す
る
に
は
、
シ
ス
テ
ム
を
最
大
限
活

用
す
る
こ
と
が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。

　
「
付
加
価
値
を
生
ま
な
い
重
労
働
か

ら
の
解
放
」││
こ
れ
は
ア
マ
ゾ
ン
ウ
ェ

ブ
サ
ー
ビ
ス
が
大
切
に
し
て
い
る
概
念

で
、
ス
ト
レ
ー
ジ
サ
ー
ビ
ス
の
特
長
を

説
明
し
た
言
葉
で
す
。

　
公
会
計
の
活
用
に
伴
う
デ
ー
タ
整
備

の
作
業
は
、
ま
さ
に
〝
付
加
価
値
を
生

ま
な
い
重
労
働
〞
と
い
え
ま
す
。
こ
の

重
労
働
を
軽
労
働
に
変
化
さ
せ
、
住
民

サ
ー
ビ
ス
の
目
的
達
成
な
ど
多
角
的
な

視
点
で
分
析
し
、
対
応
す
る
な
ど
、
職

員
が
本
来
、
力
を
注
ぐ
べ
き
業
務
に
集

中
で
き
る
よ
う
な
環
境
づ
く
り
の
手
段

と
し
て
、
シ
ス
テ
ム
を
活
用
す
べ
き
だ

と
考
え
て
い
ま
す
。

　
田
村
市
で
は
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
て

数
年
経
過
し
ま
し
た
が
、
ま
だ
全
て
の

メ
ニ
ュ
ー
を
十
分
に
使
い
こ
な
せ
て
い

る
わ
け
で
な
く
、
日
々
試
行
錯
誤
し
て

い
ま
す
。
今
後
も
シ
ス
テ
ム
へ
の
理
解

を
深
め
、
最
適
な
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
を

探
求
す
る
と
と
も
に
、
他
団
体
の
皆
さ

ん
や
Ｔ
Ｋ
Ｃ
と
協
力
し
な
が
ら
公
会
計

の
活
用
に
よ
る
高
付
加
価
値
の
創
出
を

目
指
し
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。 

田村市 総務部 財政課　課長補佐　大山義友 氏

特別講演が行われた郡山会場では、熱心にメモをとる参加者の姿が目立った
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令
和
５
年
度
税
制
改
正
に
お
い
て
、「
償

却
資
産
（
知
事
・
大
臣
配
分
資
産
）」
に
係

る
固
定
資
産
税
（
※
１
）
の
申
告
に
つ
い
て
、

２
０
２
５
年
度
分
以
後
か
ら
ｅ
Ｌ
Ｔ
Ａ
Ｘ
を

通
じ
て
電
子
的
に
行
う
こ
と
が
で
き
る
よ
う

に
す
る
と
さ
れ
ま
し
た
。

　

こ
れ
を
受
け
て
、
地
方
税
共
同
機
構
で
は

「
Ｐ
Ｃ
ｄ
ｅ
ｓ
ｋ 

Ｎ
ｅ
ｘ
ｔ
」
で
知
事
・
大

臣
配
分
資
産
に
係
る
固
定
資
産
税
の
申
告
が

で
き
る
よ
う
、
シ
ス
テ
ム
を
構
築
し
て
い
ま

す
。
こ
れ
と
並
行
し
て
「
償
却
資
産
（
大
規

模
償
却
資
産
）」
に
係
る
固
定
資
産
税
（
※
２
）

の
申
告
に
つ
い
て
も
、「
Ｐ
Ｃ
ｄ
ｅ
ｓ
ｋ
（
Ｄ

Ｌ
版
）」
か
ら
行
え
る
よ
う
に
し
ま
す
。

　

本
稿
で
は
、
来
年
１
月
６
日
か
ら
開
始
さ

れ
る
知
事
・
大
臣
配
分
資
産
お
よ
び
大
規
模

償
却
資
産
の
電
子
化
の
概
要
と
、
今
後
の
予

定
な
ど
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

１
．「
知
事・大
臣
配
分
資
産
」申
告
の
電
子
化

　

Ｐ
Ｃ
ｄ
ｅ
ｓ
ｋ 

Ｎ
ｅ
ｘ
ｔ
は
、
電
子
申

告
等
手
続
き
の
拡
大
へ
柔
軟
に
対
応
で
き
る

よ
う
開
発
さ
れ
た
Ｗ
ｅ
ｂ
型
の
汎
用
的
な
申

告
シ
ス
テ
ム
で
す
。
23
年
10
月
16
日
か
ら
地

方
た
ば
こ
税
等
の
４
税
目
の
申
告
・
申
請
を

開
始
し
、
24
年
10
月
28
日
か
ら
は
軽
油
引
取

税
に
係
る
申
告
・
申
請
の
電
子
化
に
も
対
応

し
ま
す
。

　

図
表
に
、
納
税
義
務
者
と

団
体
の
電
子
申
告
に
係
る
手

続
き
の
流
れ
を
示
し
ま
し
た
。

　

図
表
の
と
お
り
、
従
来
の

市
町
村
向
け
の
固
定
資
産
税 

償
却
資
産
に
係
る
申
告
は
Ｐ

Ｃ
ｄ
ｅ
ｓ
ｋ
（
Ｄ
Ｌ
版
）
に

よ
り
行
わ
れ
ま
す
。
一
方
、

知
事
・
大
臣
配
分
資
産
に
係

る
申
告
の
電
子
化
で
は
、
Ｐ

Ｃ
ｄ
ｅ
ｓ
ｋ 

Ｎ
ｅ
ｘ
ｔ
の

申
告
書
等
の
作
成
を
サ
ポ
ー

ト
す
る
「
デ
ー
タ
作
成
支
援

ソ
フ
ト
」
機
能
を
活
用
す
る

こ
と
に
な
り
ま
す
。

　

こ
れ
は
、
納
税
義
務
者
等

が
正
確
か
つ
容
易
に
申
告
等

デ
ー
タ
を
作
成
で
き
る
よ
う
、

①
項
目
間
の
関
連
チ
ェ
ッ
ク

が
適
切
に
行
え
る
、
②
操
作

が
分
か
り
や
い
─
─
こ
と
に

配
慮
し
た
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
形
式

の
ツ
ー
ル
で
す
。
知
事
・
大

臣
配
分
資
産
の
全
14
業
種
そ

れ
ぞ
れ
の
様
式
に
合
わ
せ
た

も
の
を
提
供
し
、
こ
れ
を
活

地
方
税
手
続
き
の
電
子
化

「固定資産税 償却資産」申告の電子化
地方税共同機構　システム部開発グループ　柴山拓哉

項　目 2021年度（令和3年度） 2022年度（令和4年度） 2023年度（令和5年度） 2024年度（令和6年度） 2025年度（令和7年度）

標準仕様

住基V2.0★
第1GP★ 各業務標準仕様書は毎年改定予定

システム開発 仕様の改定に合わせて機能強化

ガバメントクラウド先行事業

ガバメントクラウド先行事業

2023年度検証事業

早期移行団体検証事業

推進体制

現行
システム
概要調査

システム移行計画検討

差異分析・影響把握・対応案検討

文字同定（ＭＪ同定）

標準準拠システムへの移行

ガバメントクラウドへの移行

運用テスト、研修、PIA支援

先行団体
標準準拠
システム移行

移行
計画書
策定

2024年12月本稼働
インフラ構成

本番運用開始

　　　　　　　★システム標準化基本方針改定
★データ要件・連携要件【第2.0版】
★共通機能要件【第2.0版】
★各業務標準仕様改定 

システム標準化基本方針★
データ要件・連携要件★

共通機能要件★
第2GP★

ガバメントクラウド

ガバメント
クラウド
先行事業

標
準
準
拠
シ
ス
テ
ム・ガ
バ
メ
ン
ト
ク
ラ
ウ
ド
へ
の
移
行

各団体への
移行業務支援

標準準拠システム開発

国
の
動
向

Ｔ
Ｋ
Ｃ
の
取
り
組
み

［軽OSS］

［軽JNKS］

2022年
8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

2023年

疎通試験
（必須）

連動試験①（データ送信・ログ確認）
（指定されたグループごとに各団体２日間）

アプリケーション
試験（必須）

連動試験（任意）

10/３～11/18

2023年1月4日
システム稼働

8/22～10/278/1～5 11/25

連動試験②（画面確認）
（指定されたグループごとに各団体３週間） 納付情報データの更新

疎通試験／アプリケーション試験

8/29～11/18

12/26～28

初期データ登録負荷試験

PCdesk等 インターネット

インターネット

LGWAN
特別徴収義務者

納税義務者

eLTAX
ポータル

審査
システム

通知書作成
システム 地方団体

サポートデスク

LGWAN

eLTAX特徴税通
パスワード確認サイト

eLTAX特徴税通
記載事項確認サイト

基幹税務
システム

納税義務者

¥

電子化申請
電子化申請 電子化申請

通知書 確認
通知書等 送信指示

税通基本情報ファイル
アップロード

通知書等 配付

通知書等 送信
税通基本情報ファイル作成・媒体出力

納税義務者用パスワード 送信
問い合わせ

ヘルプデスク

問い合わせ

問い合わせ

保護番号通知

通知書等 ダウンロード

通知書情報表示
QRコード情報連携

パスワード照会状況表示
パスワード照会状況確認

パスワード表示
パスワード確認

（軽検協・機構）
軽自動車OSS-IFシステム

（軽検協）
軽自動車検査業務
電子情報処理システム

金融機関

受付
（環境性能割・種別割）

申請者

追加

OSS都道府県税
共同利用化システム

審査
（環境性能割・種別等）

都道府県
（国交省）
登録車
OSS-IF
システム 追加

eLTAX

共通納税システム
・納付管理
（環境性能割）

軽OSS連携システム
・申告書送付
 （種別割）軽JNKS

情報リンク

納付情報（ダイレクト）

（応答）

（照会）
（種別割）（種別割）

（種別割）（種別割）
（連携）（連携）

（環境性能割）（環境性能割）

納付情報（情報リンク）
審査情報
申告情報

配分通知（所有者あて）、納税通知書
配分通知等（市町村あて）
PCdesk Nextの申告データ
PCdesk（DL版）の申告データ

システム更改の
開発対象範囲

茶色網掛けが
システム更改の開発対象範囲

開発対象範囲

ダ
イ
レ
ク
ト
納
付

ダ
イ
レ
ク
ト
納
付

納付確認
（種類別）

追加

連携

追加

申告
IP-VPN

IP-VPN

MPN

LGWAN

LGWAN

納付

市区町村

連携・追加

電子納税
電子申告

納税義務者等 地方団体（都道府県・市区町村）PCdesk Next

eLTAXポータルセンタ

審査サーバ
（認定委託先事業者・単独設置型団体）

納税義務者等向け
サイト

❸
eLTAXのID認証で

ログイン

❶
共通納税IFSの
IDでログイン

❷
税率、団体別区分
および様式の登録

外部
システム用
データ作成

❽

❼
申告

データの
取り込み 13

納付情報の
取り込み❻

申告データの
ダウンロード

12納付情報

❹
申告情報を入力
（画面入力、

CSV取り込みPDF等添付）

❾PCdeskで納付、対象申告情報を表示

10納付情報発行依頼

11納付

PCdesk Next

外部システム
連携用データ

●市町村と税務署双方の事務効率化のため、
2024年4月通知分以後、電子通知の導入を
順次拡大し、書面事務を廃止

●電子通知を導入できない市町村は、固定資産
税担当で死亡情報を把握の上、名寄帳を1件
別に出力し、所轄の税務署に提出する必要

〈外部システム連携用
ファイル結合〉

データ作成支援ソフト

〈地方団体担当者向け〉
データ作成支援ソフト

〈納税義務者
等向け〉

データ作成
支援ソフト

出力

申告
データ

添付
ファイル

PCdesk Next

PCdesk
（DL版）

PCdesk

審査クライアント

基幹税務システム

❺
申告データ連携

申告データ

地方団体向け
サイト

マスタ情報
税務システム標準仕様書で
定めるCSV形式で通知

出典：国税庁資料「国税・地方税のデータによる情報連携の推進について」

税務システム標準仕様書で
定めるCSV形式で通知

PCdesk Next
データ作成
支援ソフト

NEXT

地方税共同機構

電子申告

26号様式
市町村申告資産

❶
❶

❸

❹

❸

❹

❷ ❷

❶

❸

❹

❷

26号様式
大規模償却資産

30号様式
知事配分資産

30号様式
大臣配分資産

eLTAX
ポータル

PCdesk
Next

認定委託先
事業者

審査サーバ

納
税
通
知
書

配
分
通
知

認定委託先
事業者

審査サーバ

認定委託先
事業者

審査サーバ

市町村

都道府県

総務省

電子申告等手続きの全体像
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用
す
る
こ
と
で
業
種
に
対
応
し
た
申
告
書
等

を
容
易
に
作
成
で
き
ま
す
。
な
お
、
自
社
シ

ス
テ
ム
等
で
作
成
し
た
デ
ー
タ
に
つ
い
て
も
、

デ
ー
タ
作
成
支
援
ソ
フ
ト
を
通
し
て
チ
ェ
ッ

ク
を
行
い
ま
す
。

　

ま
た
、
デ
ー
タ
作
成
支
援
ソ
フ
ト
の
利
用

に
当
た
っ
て
は
、
多
く
の
業
種
に
お
い
て
付

属
表
で
繰
り
返
し
記
載
が
必
要
と
な
る
項
目

を
事
前
に
リ
ス
ト
ア
ッ
プ
す
る
「
申
告
指
示

シ
ー
ト
」
や
、
資
産
ご
と
に
明
細
形
式
で
入

力
で
き
る
「
申
告
詳
細
シ
ー
ト
」
を
活
用
す

る
こ
と
で
操
作
性
が
向
上
し
ま
す
。
こ
れ
に

よ
り
、
申
告
書
本
表
お
よ
び
付
属
表
の
様
式

に
合
わ
せ
た
成
型
が
可
能
と
な
り
、
複
雑
な

申
告
書
の
作
成
が
一
段
と
容
易
に
な
り
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
こ
の
税
制
改
正
で
は
「
知
事
・

大
臣
配
分
資
産
に
係
る
配
分
通
知
（
所
有
者

あ
て
）」（
※
３
）
に
つ
い
て
も
、
所
有
者
が
電

子
申
告
を
行
う
際
に
電
子
的
に
通
知
を
受
け

る
こ
と
を
希
望
し
た
場
合
、
総
務
省
や
各
地

方
団
体
は
こ
れ
に
応
じ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

と
さ
れ
ま
し
た
。
そ
の
た
め
、
電
子
的
通
知

の
希
望
の
有
無
を
申
告
で
き
る
よ
う
併
せ
て

対
応
し
て
い
ま
す
。

２
．「
大
規
模
償
却
資
産
」申
告
の
電
子
化

　

大
規
模
償
却
資
産
に
係
る
申
告
は
、
前
述

の
知
事
・
大
臣
配
分
資
産
と
は
異
な
り
、
従

来
の
市
町
村
向
け
の
固
定
資
産
税 

償
却
資

産
に
係
る
申
告
と
同
じ
第
26
号
様
式
に
基
づ

き
ま
す
。
そ
の
た
め
開
発
費
用
削
減
の
観
点

か
ら
、
市
町
村
向
け
の
固
定
資
産
税 

償
却

資
産
に
係
る
申
告
と
同
様
に
Ｐ
Ｃ
ｄ
ｅ
ｓ
ｋ

（
Ｄ
Ｌ
版
）
か
ら
行
い
ま
す
。

　

市
町
村
向
け
の
固
定
資
産
税 

償
却
資
産

に
係
る
申
告
と
ほ
ぼ
同
じ
手
順
で
申
告
書
を

作
成
で
き
、
ま
た
申
告
書
本
表
お
よ
び
種
類

別
明
細
書
は
同
一
の
様
式
と
し
て
い
ま
す
。

こ
れ
に
よ
り
、
事
業
者
は
従
来
と
同
様
に
申

告
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ま
た
、
プ
レ
申

告
デ
ー
タ
（
※
４
）
に
よ
る
申
告
も
可
能
で
す

（
資
産
が
所
在
す
る
地
方
団
体
が
プ
レ
申
告

デ
ー
タ
を
送
付
し
た
場
合
の
み
）。

３
．
今
後
の
予
定
と
団
体
の
対
応

　

現
在
、
地
方
税
共
同
機
構
で
は
、
26
年
９

月
に
「
地
方
税
ポ
ー
タ
ル
シ
ス
テ
ム
（
ｅ
Ｌ

Ｔ
Ａ
Ｘ
）」
の
更
改
を
予
定
し
て
い
ま
す
。

　

こ
こ
で
は
、
納
税
義
務
者
等
の
利
便
性
向

上
を
目
的
と
し
た
シ
ス
テ
ム
改
修
や
運
用
時

間
の
見
直
し
、
地
方
団
体
間
の
情
報
連
携
業

務
、
国
税
局
・
税
務
署
と
の
照
会
・
回
答
業

務
の
電
子
化
等
を
予
定
し
て
い
ま
す
。
そ
れ

ら
へ
の
対
応
の
中
で
、「
知
事
・
大
臣
配
分

資
産
に
係
る
配
分
通
知（
市
町
村
あ
て
）」（
※
５
）

に
つ
い
て
も
電
子
化
す
る
方
針
と
し
て
い
ま

す
。
ｅ
Ｌ
Ｔ
Ａ
Ｘ
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
、
シ
ス

テ
ム
更
改
に
係
る
見
積
参
考
資
料
を
公
開
し

て
い
ま
す
。
地
方
団
体
に
お
い
て
は
、
こ
の

資
料
を
参
照
の
上
、
予
算
措
置
な
ど
必
要
な

対
応
を
お
願
い
し
ま
す
。	

（
※
１
）
地
方
税
法
第
３
８
９
条
第
１
項
等
の
規
定

に
よ
る
固
定
資
産
税
。
申
告
対
象
の
償
却
資
産
が

２
以
上
の
都
道
府
県
に
ま
た
が
る
場
合
は
総
務
省
、

右
記
以
外
で
２
以
上
の
市
町
村
に
ま
た
が
る
場
合

は
、
都
道
府
県
に
申
告
す
る
こ
と
と
さ
れ
て
い
る
。

（
※
２
）
地
方
税
法
第
３
４
９
条
の
４
第
１
項
等
の

規
定
に
よ
る
固
定
資
産
税
。
一
の
納
税
義
務
者
が

所
有
す
る
償
却
資
産
で
、
一
の
市
町
村
に
所
在
す

る
も
の
の
価
額
の
合
計
額
が
課
税
定
額
（
人
口
規

模
に
応
じ
て
規
定
さ
れ
る
金
額
）
を
超
え
る
も
の

を
い
う
。
大
規
模
償
却
資
産
に
市
町
村
が
課
税
し

う
る
限
度
額
を
定
め
、
そ
の
限
度
額
を
超
え
る
部

分
に
つ
い
て
は
道
府
県
に
お
い
て
課
税
す
る
こ
と

と
さ
れ
て
い
る
。

（
※
３
）
地
方
税
法
第
３
９
３
条
第
１
項
等
の
規
定

に
よ
る
固
定
資
産
税
の
課
税
標
準
と
な
る
べ
き
価

格
等
の
通
知
。
申
告
さ
れ
た
情
報
は
、
総
務
省
ま

た
は
都
道
府
県
に
て
配
分
作
業
を
行
い
、
所
有
者

に
「
配
分
通
知
」
と
し
て
通
知
さ
れ
る
。

（
※
４
）
申
告
を
行
う
際
の
参
考
と
な
る
よ
う
、
申

告
先
の
地
方
団
体
か
ら
納
税
者
へ
送
付
さ
れ
る

デ
ー
タ
。
地
方
団
体
で
保
有
す
る
課
税
情
報
を
も

と
に
、
申
告
デ
ー
タ
の
一
部
の
項
目
（
納
税
者
の

名
前
等
）
が
あ
ら
か
じ
め
設
定
さ
れ
て
い
る
。

（
※
５
）
地
方
税
法
第
３
８
９
条
第
１
項
等
の
規
定

に
よ
る
固
定
資
産
税
の
課
税
標
準
と
な
る
べ
き
価

格
等
の
通
知
。
申
告
さ
れ
た
情
報
は
、
配
分
作
業

を
経
て
各
市
町
村
に
「
配
分
通
知
」
と
し
て
通
知

さ
れ
る
。
各
市
町
村
は
、
通
知
さ
れ
た
情
報
を
も

と
に
納
税
通
知
書
を
作
成
、
発
送
す
る
。

TREND VIEW
トレンドビュー 「固定資産税 償却資産」申告の電子化

（知事・大臣配分資産、大規模償却資産）
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い
よ
い
よ
来
年
夏
か
ら
、
標
準
準
拠
シ
ス

テ
ム
へ
の
移
行
が
本
格
化
し
ま
す
。
本
稿
で

は
、
シ
ス
テ
ム
移
行
に
向
け
て
や
る
べ
き
こ

と
、
留
意
す
べ
き
こ
と
を
紹
介
し
ま
す
。

＊
本
内
容
は
、
２
０
２
４
年
８
月
30
日
時
点
で
公
表

さ
れ
て
い
る
情
報
に
基
づ
き
ま
す
。

　
1
本
稼
働
日
の
決
定

　
標
準
準
拠
シ
ス
テ
ム
の
本
稼
働
日
に
つ
い

て
、
市
区
町
村
と
シ
ス
テ
ム
ベ
ン
ダ
ー
に
よ

る
調
整
が
進
ん
で
い
ま
す
。

　
基
幹
系
シ
ス
テ
ム
の
移
行
時
期
は
、
当
初

賦
課
な
ど
繁
忙
期
を
避
け
る
た
め
、
一
般
的

に
７
月
か
ら
翌
１
月
の
約
半
年
間
に
集
中
し

ま
す
。
多
く
の
団
体
が
こ
の
期
間
で
稼
働
日

を
調
整
し
て
い
る
と
思
わ
れ
ま
す
が
、
複
数

ベ
ン
ダ
ー
の
シ
ス
テ
ム
を
利
用
し
て
い
る
場

合
は
、
で
き
る
限
り
各
シ
ス
テ
ム
の
稼
働
日

を
一
致
さ
せ
た
方
が
い
い
で
し
ょ
う
。

　
例
え
ば
、
シ
ス
テ
ム
間
で
デ
ー
タ
連
携
し

て
い
る
場
合
、
連
携
元
・
連
携
先
の
シ
ス
テ

ム
で
本
稼
働
日
が
ず
れ
る
と
、
ど
ち
ら
か
が

過
渡
期
に
し
か
使
わ
な
い
連
携
機
能
を
実
装

し
な
け
れ
ば
デ
ー
タ
連
携
で
き
ま
せ
ん
。
ま

た
、
標
準
化
に
よ
っ
て
文
字
コ
ー
ド
や
デ
ー

タ
項
目
の
仕
様
が
変
わ
り
、
標
準
化
前
後
の

シ
ス
テ
ム
間
で
は
適
切
に
連
携
で
き
な
い
こ

と
も
考
え
ら
れ
ま
す
。

　
と
は
い
え
、
ど
の
ベ
ン
ダ
ー
も
限
ら
れ
た

期
間
で
全
て
の
ユ
ー
ザ
を
移
行
す
る
た
め
、

稼
働
日
を
分
散
し
て
作
業
の
平
準
化
を
図
っ

て
い
ま
す
。
移
行
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
の
自
由
度

が
低
く
、
日
程
変
更
が
難
し
い
ケ
ー
ス
も
少

な
く
な
い
で
し
ょ
う
。
ど
う
し
て
も
稼
働
日

を
一
致
さ
せ
ら
れ
な
い
場
合
は
、
重
要
度
の

低
い
デ
ー
タ
は
過
渡
期
の
連
携
を
諦
め
る

（
手
入
力
で
対
応
、
連
携
元
の
画
面
や
帳
票

で
確
認
な
ど
）
こ
と
も
選
択
肢
の
一
つ
で
す
。

　
な
お
、
標
準
化
対
象
外
シ
ス
テ
ム
や
外
部

機
関
と
の
デ
ー
タ
連
携
に
つ
い
て
も
調
整
が

必
要
で
す
。
特
に
標
準
化
対
象
外
シ
ス
テ
ム

は
、
ベ
ン
ダ
ー
が
標
準
化
対
応
を
想
定
し
て

い
な
い
こ
と
も
懸
念
さ
れ
、
漏
れ
な
く
調
整

す
る
よ
う
留
意
し
ま
し
ょ
う
。

　
2
稼
働
日
を
踏
ま
え
た
イ
ン
フ
ラ
整
備

　
現
在
、
多
く
の
団
体
が
ガ
バ
メ
ン
ト
ク
ラ

ウ
ド
へ
の
移
行
に
向
け
て
準
備
を
進
め
て
い

る
と
思
い
ま
す
。
実
態
と
し
て
、
ど
の
ク
ラ

ウ
ド
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
プ
ロ
バ
イ
ダ
ー
（
Ｃ

Ｓ
Ｐ
）
を
利
用
す
る
か
は
、
契
約
す
る
ベ
ン

ダ
ー
あ
る
い
は
運
用
管
理
補
助
者
に
よ
っ
て

決
ま
る
ケ
ー
ス
が
ほ
と
ん
ど
で
す
が
、
ガ
バ

メ
ン
ト
ク
ラ
ウ
ド
接
続
回
線
は
団
体
に
選
択

の
余
地
が
あ
り
ま
す
。

　
Ｌ
Ｇ
Ｗ
Ａ
Ｎ
ガ
バ
メ
ン
ト
ク
ラ
ウ
ド
接
続

サ
ー
ビ
ス
を
含
む
ガ
バ
メ
ン
ト
ク
ラ
ウ
ド
接

続
サ
ー
ビ
ス
は
、
提
供
ベ
ン
ダ
ー
に
よ
り
回

線
開
通
ま
で
に
必
要
な
準
備
期
間
が
異
な
り

ま
す
。
加
え
て
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
構
築
に
は
、

あ
ら
か
じ
め
ガ
バ
メ
ン
ト
ク
ラ
ウ
ド
の
ア
カ

ウ
ン
ト
（
Ｇ
Ｃ
Ａ
Ｓ
ア
カ
ウ
ン
ト
）
の
取
得

が
必
要
で
、
そ
の
た
め
の
期
間
も
踏
ま
え
て

計
画
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　
な
お
、
ベ
ン
ダ
ー
に
よ
っ
て
ガ
バ
メ
ン
ト

ク
ラ
ウ
ド
接
続
が
必
要
と
な
る
時
期
が
異
な

り
ま
す
。
例
え
ば
、
Ｔ
Ｋ
Ｃ
で
は
３
カ
月
の

移
行
準
備
期
間
を
設
定
し
て
お
り
、
本
稼
働

日
の
４
カ
月
前
に
は
ガ
バ
メ
ン
ト
ク
ラ
ウ
ド

に
接
続
い
た
だ
く
よ
う
調
整
し
て
い
ま
す
。

移
行
準
備
期
間
と
し
て
半
年
か
ら
１
年
を
設

定
し
て
い
る
例
も
あ
る
の
で
、
そ
れ
に
合
わ

せ
て
準
備
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
3
帳
票
や
業
務
委
託
の
確
認・調
整

　
業
務
・
シ
ス
テ
ム
と
標
準
仕
様
書
と
の
差

異
分
析
や
、
分
析
結
果
に
基
づ
く
Ｂ
Ｐ
Ｒ
は
、

職
員
が
業
務
多
忙
、
あ
る
い
は
ベ
ン
ダ
ー
か

ら
標
準
準
拠
シ
ス
テ
ム
に
関
す
る
情
報
が
十

分
に
提
供
さ
れ
な
い
│
│
な
ど
に
よ
り
、
う

ま
く
進
ん
で
い
な
い
団
体
も
あ
る
よ
う
で
す
。

迫るシステム移行、いまやる べきことは？
自治体システム標準化対応プロジェクト    井上　伸
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何
か
ら
手
を
付
け
て
い
い
か
分
か
ら
な
い
場

合
は
、
証
明
書
や
通
知
書
な
ど
住
民
向
け
の

帳
票
か
ら
確
認
を
進
め
る
と
い
い
で
し
ょ
う
。

　
ま
ず
、
現
在
使
っ
て
い
る
も
の
が
標
準
仕

様
書
に
定
義
さ
れ
る
ど
の
帳
票
に
対
応
す
る

の
か
確
認
し
ま
す
。
対
応
す
る
帳
票
が
な
い

場
合
、
シ
ス
テ
ム
か
ら
出
力
で
き
な
い
こ
と

を
前
提
に
業
務
を
見
直
す
必
要
が
あ
り
ま
す
。

一
方
、
対
応
す
る
帳
票
が
あ
る
場
合
で
も
様

式
は
変
更
に
な
る
こ
と
が
ほ
と
ん
ど
で
す
。

項
目
の
過
不
足
も
あ
る
で
し
ょ
う
。

標
準
仕
様
書
で
は
、
帳
票
に
よ
っ
て

様
式
の
一
部
変
更
が
認
め
ら
れ
て

い
た
り
、
任
意
の
項
目
を
自
由
に
印

字
で
き
る
エ
リ
ア
が
定
め
ら
れ
て

い
た
り
す
る
た
め
、
実
際
に
シ
ス
テ

ム
か
ら
出
力
さ
れ
る
帳
票
サ
ン
プ

ル
を
入
手
し
て
確
認
を
進
め
る
こ

と
が
肝
要
で
す
。

　
ま
た
、
印
刷
業
務
を
ア
ウ
ト
ソ
ー

シ
ン
グ
し
て
い
る
場
合
、
印
刷
会
社

と
の
調
整
も
早
め
に
実
施
し
ま

し
ょ
う
。
特
に
注
意
が
必
要
な
の

が
、
印
刷
物
の
後
加
工
、
い
わ
ゆ
る

封
入
封
か
ん
を
委
託
し
て
い
る
場

合
で
す
。
帳
票
の
様
式
や
サ
イ
ズ
、

通
知
書
と
納
付
書
の
組
み
合
わ
せ

な
ど
が
変
わ
る
た
め
、
こ
れ
ま
で
通

り
に
委
託
で
き
る
の
か
確
認
が
必

要
で
す
。
機
械
封
入
に
必
要
な
コ
ー

ド
類
の
印
刷
な
ど
、
シ
ス
テ
ム
側
の

対
応
が
発
生
す
る
可
能
性
も
あ
り
、

ベ
ン
ダ
ー
に
も
早
め
に
相
談
す
る
こ
と
を
お

勧
め
し
ま
す
。

　
4
コ
ン
ビ
ニ
交
付
の
サ
ー
ビ
ス
停
止
も

　
証
明
書
の
コ
ン
ビ
ニ
交
付
サ
ー
ビ
ス
を
実

施
し
て
い
る
場
合
、
証
明
書
の
様
式
変
更
に

伴
い
実
店
舗
試
験
な
ど
が
必
要
と
な
り
ま
す
。

一
定
期
間
サ
ー
ビ
ス
を
停
止
し
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
た
め
、
住
民
へ
の
周
知
も
検
討
し
ま

し
ょ
う
。
納
付
書
の
様
式
が
変
更
と
な
る
場

合
は
、
郵
便
局
で
の
様
式
審
査
や
指
定
金
融

機
関
で
の
ｅ
Ｌ–

Ｑ
Ｒ
の
読
み
取
り
テ
ス
ト
、

コ
ン
ビ
ニ
収
納
の
テ
ス
ト
な
ど
も
想
定
さ
れ

ま
す
。
テ
ス
ト
の
要
否
・
内
容
・
時
期
に
つ

い
て
関
係
機
関
と
の
調
整
が
必
要
で
す
。

　
ま
た
、
証
明
書
な
ど
の
様
式
を
例
規
に
掲

載
し
て
い
る
場
合
は
そ
の
変
更
も
必
要
で
す
。

変
更
と
な
る
帳
票
を
特
定
し
、
例
規
に
掲
載

す
る
帳
票
イ
メ
ー
ジ
を
準
備
し
ま
し
ょ
う
。

　
そ
の
他
に
も
、
文
字
要
件
（
行
政
事
務
標

準
文
字
）
や
ア
ド
レ
ス
ベ
ー
ス
レ
ジ
ス
ト
リ

へ
の
対
応
、
今
後
対
応
が
必
要
と
な
る
法
改

正
案
件
の
整
理
（
標
準
化
前
後
ど
ち
ら
で
何

を
対
応
す
る
か
）
な
ど
、
や
る
べ
き
こ
と
は

多
岐
に
わ
た
り
ま
す
。
標
準
化
期
限
ま
で
残

り
１
年
半
、
時
間
を
有
効
に
使
っ
て
準
備
を

進
め
ま
し
ょ
う
。 

迫るシステム移行、いまやる べきことは？
スマート行政最前線

！

■ 申請から開通までのスケジュール例（LGCS（＊1）で4月接続開始の場合）

項　目 2021年度（令和3年度） 2022年度（令和4年度） 2023年度（令和5年度） 2024年度（令和6年度） 2025年度（令和7年度）

標準仕様

住基V2.0★
第1GP★ 各業務標準仕様書は毎年改定予定

システム開発 仕様の改定に合わせて機能強化

ガバメントクラウド先行事業

ガバメントクラウド先行事業

2023年度検証事業

早期移行団体検証事業

推進体制

現行
システム
概要調査

システム移行計画検討

差異分析・影響把握・対応案検討

文字同定（ＭＪ同定）

標準準拠システムへの移行

ガバメントクラウドへの移行

運用テスト、研修、PIA支援

先行団体
標準準拠
システム移行

移行
計画書
策定

2024年12月本稼働
インフラ構成

本番運用開始

　　　　　　　★システム標準化基本方針改定
★データ要件・連携要件【第2.0版】
★共通機能要件【第2.0版】
★各業務標準仕様改定 

システム標準化基本方針★
データ要件・連携要件★

共通機能要件★
第2GP★

ガバメントクラウド

ガバメント
クラウド
先行事業

標
準
準
拠
シ
ス
テ
ム・ガ
バ
メ
ン
ト
ク
ラ
ウ
ド
へ
の
移
行

各団体への
移行業務支援

標準準拠システム開発

国
の
動
向

Ｔ
Ｋ
Ｃ
の
取
り
組
み

納付書にQRコード等を印字して発送

納付書情報を
アップロード

Ｌ
Ｇ
Ｗ
Ａ
Ｎ

納付手段

地方税
お支払サイト

共
通
納
税
シ
ス
テ
ム

eLTAX

地方税お支払サイト

•ダイレクト方式
•情報リンク方式
•オンライン方式
•クレジットカード

納付データ
パラメータ
記載

（アカウント含む）

ガバメントクラウド整備

手続き

ガ
バ
メ
ン
ト
ク
ラ
ウ
ド
整
備

手
続
き

ネットワーク
アカウント
（運用管理補助者領域）

運用管理
補助業務委託

ガバメントクラウド
早期移行団体
検証事業
（2024年度）

LGCS：
接続パラメータ
申請シート
（提出期日：2024年12月末）

出典：地方公共団体情報システム機構総合行政ネットワーク全国センター資料

9月 10月 11月
2024年度 2025年度

12月 ～3月 4月 5月～
2024年 2025年

構築

調達
準備

公募申し込み
～採択

GCASアカウント
申請・払い出し

CSP環境
払い出し
申請

机上設計
（IPアドレス等）

調達手続き
（入札・随契）

契約
締結

テスト
移行

準備
期間

GW構築
準備作業

移行作業日 ASP
接続

LGWAN
（eLTAXを経由）

（軽検協・機構）
軽自動車OSS-IFシステム

（軽検協）
軽自動車検査業務
電子情報処理システム

金融機関

受付
（環境性能割・種別割）

申請者

追加

OSS都道府県税
共同利用化システム

審査
（環境性能割・種別等）

都道府県
（国交省）
登録車
OSS-IF
システム 追加

eLTAX

共通納税システム
・納付管理
（環境性能割）

軽OSS連携システム
・申告書送付
 （種別割）軽JNKS

情報リンク

納付情報（ダイレクト）

（応答）

（照会）
（種別割）（種別割）

（種別割）（種別割）
（連携）（連携）

（環境性能割）（環境性能割）

納付情報（情報リンク）
審査情報
申告情報

ダ
イ
レ
ク
ト
納
付

納付確認
（種類別）

追加

連携

追加

申告
IP-VPN

IP-VPN

MPN

LGWAN

LGWAN

納付

市区町村
（＊1）LGCS：LGWANガバメントクラウド接続サービス　（＊2）ASP：アプリケーションサービスプロバイダ

電子通知を導入した場合

LGWAN LGWAN
PCdesk

税理士 法人

個人

地方税共通納税システム

金融機関窓口

スマホ決済事業者

クレジット決済事業者

法人住民税、
事業所税個人住民税（特徴、退職所得等）　など

必須
相当量の

取扱件数がある公金
●国民健康保険料
●介護保険料
●後期高齢者医療保険料

●道路占用料
●行政財産目的外使用許可使用料
●港湾法上の占用料等
●河川法上の流水占用料等　など

納付者が
広く所在する公金任意

●固定資産税　
●自動車税　
●軽自動車税

●個人住民税
　（普通徴収）　
●国保税等の
　その他賦課税目

eLTAX地方税
お支払サイト

eLTAX
納付ポータル

共通納税インターフェースシステム
（共通納税IFS）

eLTAX
ポータルセンタ

審査システム

eLTAX
認定委託先事業者等

基幹システム

❶eL-QR付き納付書発布

❺納付情報を取り込み

❷納付書情報のアップロード

❸各種納付手段で納付

❹納付情報送信
公金関連業務システム

地方公共団体
市販税務ソフト

法人

個人

個人

法人

クラウド

統一納付書マスタ

現状の税目 公金納付対応後

（＊2）

（LGWAN接続ルータ
～クラウド間の開通）

提出

ガバメントクラウド利用開始 12月初旬

作成支援

記載

提出期日 12月末
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間
企
業
を
中
心
に
普
及
が
進

む
電
子
請
求
書
サ
ー
ビ
ス
。

自
治
体
に
と
っ
て
も
利
用
メ
リ
ッ
ト
が

期
待
さ
れ
、
導
入
の
機
運
が
高
ま
っ
て

い
ま
す
。

　
し
か
し
な
が
ら
、
電
子
請
求
書
サ
ー

ビ
ス
を
活
用
し
た
本
格
的
な
デ
ジ
タ
ル

化
を
進
め
る
に
は
、
①
シ
ス
テ
ム
に
そ

の
ま
ま
読
み
込
み
可
能
な
デ
ー
タ
で
あ

る
、
②
送
り
手
、
受
け
手
双
方
が
同
一

事
業
者
の
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
す
る
必
要

が
あ
る
、
な
ど
の
制
約
が
あ
り
ま
す
。

そ
こ
で
今
、
注
目
が
高
ま
っ
て
い
る
の

が
「
デ
ジ
タ
ル
イ
ン
ボ
イ
ス
」
で
す
。

　
こ
れ
は
、
国
際
的
な
標
準
仕
様
「
ペ

ポ
ル
」
を
ベ
ー
ス
と
し
た
Ｘ
Ｍ
Ｌ
形
式

の
電
子
イ
ン
ボ
イ
ス
の
こ
と
で
、
デ
ジ

タ
ル
庁
が
日
本
版
の
標
準
仕
様
（
Ｊ

Ｐ–

Ｐ
Ｉ
Ｎ
Ｔ
）
を
公
開
し
て
い
ま
す
。

そ
の
送
受
信
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
に

構
築
さ
れ
た
ペ
ポ
ル
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で

行
わ
れ
ま
す
。
ペ
ポ
ル
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

に
は
、
ペ
ポ
ル
サ
ー
ビ
ス
プ
ロ
バ
イ

ダ
ー
が
提
供
す
る
ア
ク
セ
ス
ポ
イ
ン
ト

を
介
し
て
接
続
す
る
形
と
な
り
ま
す
。

Ｄ
Ｘ
推
進
へ
、
浸
透
は
じ
め
た

日
本
版
ペ
ポ
ル

　

デ
ジ
タ
ル
イ
ン
ボ
イ
ス
の
利
用
メ

リ
ッ
ト
は
、
①
請
求
書
発
行
に
か
か
る

コ
ス
ト
と
手
間
を
削
減
で
き
る
、
②
請

求
書
の
送
り
手
、
受
け
手
そ
れ
ぞ
れ
が

異
な
る
サ
ー
ビ
ス
／
シ
ス
テ
ム
を
利
用

し
て
い
て
も
、
ペ
ポ
ル
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

に
参
加
す
る
全
て
の
ユ
ー
ザ
ー
と
や
り

取
り
で
き
る
、
③
Ｘ
Ｍ
Ｌ
形
式
の
た
め
、

債
権
者
名
や
品
名
、
取
引
金
額
等
の

デ
ー
タ
を
そ
の
ま
ま
財
務
会
計
シ
ス
テ

ム
に
取
り
込
め
る
│
│
な
ど
で
す
。

　
Ｔ
Ｋ
Ｃ
で
は
、
当
社
が
発
行
す
る
請

求
書
に
つ
い
て
デ
ジ
タ
ル
イ
ン
ボ
イ
ス

へ
の
切
り
替
え
を
進
め
、
請
求
書
発
行

に
か
か
る
手
間
を
大
幅
に
削
減
し
て
い

ま
す
。
ま
た
、
ペ
ポ
ル
サ
ー
ビ
ス
プ
ロ

バ
イ
ダ
ー
と
し
て
、
ア
ク
セ
ス
ポ
イ
ン

ト
や
デ
ジ
タ
ル
イ
ン
ボ
イ
ス
に
対
応
し

た
シ
ス
テ
ム
を
民
間
企
業
向
け
に
先
行

し
て
提
供
。
ア
ク
セ
ス
ポ
イ
ン
ト
の

ユ
ー
ザ
ー
数
は
今
年
８
月
末
時
点
で
５

０
０
０
件
を
超
え
る
な
ど
、
デ
ジ
タ
ル

イ
ン
ボ
イ
ス
利
用
の
裾
野
は
確
実
に
広

ま
っ
て
い
ま
す
。

◇　
　
　
◇　
　
　
◇

　

デ
ジ
タ
ル
イ
ン
ボ
イ
ス
は
、「
令
和

６
年
度
の
地
方
財
政
の
見
通
し
・
予
算

編
成
上
の
留
意
事
項
等
に
つ
い
て
」

（
２
０
２
４
年
１
月
22
日
／
総
務
省
事

務
連
絡
）
に
お
い
て
積
極
的
な
導
入
が

要
請
さ
れ
る
な
ど
、
自
治
体
で
も
対
応

が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　
Ｔ
Ｋ
Ｃ
は
、
自
治
体
向
け
に
も
ア
ク

セ
ス
ポ
イ
ン
ト
の
提
供
や
、
財
務
会
計

シ
ス
テ
ム
「
Ｔ
Ａ
Ｓ
Ｋ
ク
ラ
ウ
ド
公
会

計
シ
ス
テ
ム
」
の
デ
ジ
タ
ル
イ
ン
ボ
イ

ス
対
応
を
進
め
て
お
り
、
今
年
度
中
に

実
証
を
行
う
計
画
で
す
。
今
後
に
ご
注

目
く
だ
さ
い
。 

（
中
川
陽
介
）

内
部
事
務
の
デ
ジ
タ
ル
化

本
格
的
な
普
及
へ

デ
ジ
タ
ル
イ
ン
ボ
イ
ス
へ
の
対
応

TKC Support Information

民 i

eLTAXポータルセンタ
地方税共通
納税システム

納税者の
納税手段が拡大

eLTAX認定
委託先事業者等
審査システム

地方公共団体
基幹税務
システム

法人・税理士

法人・個人

納付情報
送信

納付情報情報の
アップロード

●QRコード付き
納付書発布
●審査システムを介して
納付情報を取り込み

個人

Pcdesk
市販税務ソフト

地方税共同機構が
新規構築する
システム・仕組み

金融機関窓口

eLTAX地方税
お支払いサイト

クレジット
決済事業者

スマホ
決済事業者

eLTAX納付ポータル

共通納税
インターフェースシステム

統一納付書マスタ

クラウド利用費低廉化に向けた取り組み

データセンター共有
自治体クラウド比較

対策後

ガバクラ運用経費

オンプレミス
比較

現行システム

単純移行だけでは
費用削減に限界

現行システムと
同程度まで削減

一定程度減の
見込み

コスト削減

後加工
（折り加工や封入封緘等） 帳票種類ごとに

印刷された帳票を
対象者ごとに照合して
マッチング封入

印刷（帳票種類ごとに印刷）

納付通知書
（業務により枚数が異なる）

親 展

デジタルインボイス
の場合

送信者と受信者 
それぞれのアクセスポイントを経由

取
引
先

ア
ク
セ
ス

ポ
イ
ン
ト

ペポル
ネットワーク

ア
ク
セ
ス

ポ
イ
ン
ト

市
区
町
村

TKCは「ペポルサービスプロバイダー」に認定されています
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が
進
め
る
自
治
体
フ
ロ
ン
ト

ヤ
ー
ド
改
革
。
こ
の
実
現
を

支
え
る
の
が
、
Ｔ
Ｋ
Ｃ
の
行
政
サ
ー
ビ

ス
デ
ジ
タ
ル
化
支
援
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン

で
す
。〝
行
か
な
い
・
待
た
な
い
・
書

か
な
い
〞
の
３
な
い
窓
口
で
、
お
客
さ

ま
の
取
り
組
み
を
支
援
し
て
い
ま
す
。

　
行
政
手
続
き
を
棚
卸
し
す
る
と
、
オ

ン
ラ
イ
ン
で
完
結
で
き
る
手
続
き
（
行

か
な
い
窓
口
）
と
、
対
面
が
伴
う
手
続

き
に
分
け
ら
れ
ま
す
。
こ
の
う
ち
前
者

を
支
援
す
る
の
が
「
ス
マ
ー
ト
申
請
シ

ス
テ
ム
」、後
者
を
支
援
す
る
の
が
「
か

ん
た
ん
窓
口
シ
ス
テ
ム
」
で
す
。
い
ず

れ
の
シ
ス
テ
ム
も
〝
書
か
な
い
〞
こ
と

に
加
え
、
申
請
者
に
必
要
な
手
続
き
を

判
定
・
案
内
す
る
機
能
を
用
意
し
、
案

内
漏
れ
の
な
い
住
民
接
点
づ
く
り
を
ご

支
援
し
ま
す
。

注
目
は
、
待
た
な
い
窓
口

　
本
号
で
は
３
市
の
先
進
事
例
を
紹
介

し
ま
し
た
。
そ
れ
ぞ
れ
目
指
す
と
こ
ろ

は
異
な
り
ま
す
が
、
い
ず
れ
も
〝
待
た

な
い
窓
口
〞
に
注
力
し
て
い
ま
す
。

　
こ
れ
は
種
類
を
問
わ
ず
手
続
き
に
か

か
る
時
間
を
分
散
す
る
取
り
組
み
で
す
。

特
に
注
目
さ
れ
る
の
が
「
事
前
申
請
」

と
「
窓
口
予
約
」
の
二
つ
で
す
。

　
事
前
申
請
は
、
あ
ら
か
じ
め
オ
ン
ラ

イ
ン
で
申
請
を
受
け
付
け
る
も
の
で
す
。

申
請
を
受
け
付
け
た
自
治
体
で
は
、
そ

の
内
容
を
確
認
し
、
不
備
が
あ
れ
ば
差

し
戻
し
や
職
権
訂
正
を
行
う
な
ど
申
請

者
が
来
庁
す
る
ま
で
に
必
要
な
準
備
が

行
え
ま
す
。
工
事
や
建
築
な
ど
事
業
者

向
け
手
続
き
の
ほ
か
、
個
人
向
け
で
は

待
合
室
で
順
番
を
待
つ
間
に
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
か
ら
事
前
申
請
す
る
活
用
法
も

あ
り
ま
す
。
窓
口
で
は
、
取
得
し
た
二

次
元
コ
ー
ド
を

「
か
ん
た
ん
窓
口

シ
ス
テ
ム
」
に
か

ざ
す
だ
け
で
申
請

内
容
が
反
映
さ
れ
、

住
民
・
職
員
と
も

に
申
請
手
続
き
に

か
か
る
時
間
短
縮

が
期
待
で
き
ま
す
。

　
ま
た
、
窓
口
予

約
は
単
な
る
時
間

枠
の
予
約
で
は
な

く
、
申
請
内
容
か

ら
応
対
に
か
か
る

所
要
時
間
を
計
算

し
、
十
分
な
時
間

を
と
っ
た
予
約
を

実
現
す
る
も
の
で
す
。
こ
れ
に
よ
り
、

窓
口
の
職
員
も
余
裕
を
も
っ
て
対
応
す

る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

◇　
　
　
◇　
　
　
◇

　
Ｔ
Ｋ
Ｃ
で
は
シ
ス
テ
ム
標
準
化
後
を

見
据
え
、
ス
マ
ー
ト
申
請
シ
ス
テ
ム
と

「
公
共
サ
ー
ビ
ス
メ
ッ
シ
ュ
」
と
の
連

携
な
ど
、
関
連
製
品
の
さ
ら
な
る
強

化
・
拡
充
も
検
討
中
で
す
。
ぜ
ひ
、
ご

期
待
く
だ
さ
い
。 

（
大
森
明
日
香
）

行
政
手
続
き
の
デ
ジ
タ
ル
化

３
な
い
窓
口
の
強
化・拡
充
で

フ
ロ
ン
ト
改
革
を
サ
ポ
ー
ト

TKCサポートインフォメーション

国 i

スマート申請システムの「手続き判定結果確認」（左）と「窓口予約」（右）



♦TKCの財務会計システムを新たに導入され
るお客さまが順調に増え、対応のため開発部門
でも繁忙期が続いています。これに伴い、シス
テムを操作するエンドユーザー（職員の皆さん）
も広がっています。そうしたお客さまをサポー
トする最前線にも思いを馳せ、よりよいシステ
ムを提供できるよう頑張ります。（石原）
♦生成AIを活用した開発業務の生産性向上につ
いて、社内で検証しています。予想を上回る効
果を発揮するときもあれば、ダメなときもあり、
安定した成果を得るのはまだ難しそうです。そ
れでも最近の技術進化の速さを考えれば、すぐ
に業務になくてはならないものになるようなそ
んな予感もしています。（伊藤祐）
♦本を購入する際の決め手は何でしょうか。私
は最初にあとがきを読み、魅力的に感じた作品
を選びます。あとがきには著者の想いや本のテ
ーマが凝縮されています。ネット注文も便利で
すが、たまには書店に足を運び、読みたくなる
本を探してみてはいかがでしょうか。意外な一
冊に出会えるかもしれません。（鳥羽）
♦大谷翔平選手のMLB記録更新が連日注目さ
れています。本号発行時には「50–50」の偉業
を達成しているかもしれません。記録があるこ
とで、大谷選手のすごさをより感じます。記録
更新には、新たなことに挑み続けることが前提
です。記録を残すこと、また、継続することの
大切さを感じました。（伊藤有）
♦10月には、国民健康保険システムでマイナ
ンバーカードと健康保険証の一体化の法改正に
関するシステム改修があります。皆さまから、
法制度改正の内容やシステム改修について数多
くの質問をいただいています。お客さまに安心
してシステムをご利用いただけるよう、随時最
新の情報を発信してまいります。（金子）

　

Ｔ
Ｋ
Ｃ
で
は
、
常
に
さ
ま
ざ
ま
な
テ
ー
マ

に
沿
っ
た
調
査
・
研
究
を
行
っ
て
い
ま
す
。

そ
の
一
つ
が
本
誌
で
も
た
び
た
び
紹
介
す
る

「
遠
隔
窓
口
サ
ー
ビ
ス
」
で
、
今
冬
に
は
実

用
化
に
向
け
た
運
用
テ
ス
ト
も
予
定
し
て
い

ま
す
。

　

そ
し
て
、
い
ま
最
も
ホ
ッ
ト
な
テ
ー
マ
が

「
業
務
効
率
化
」
で
す
。
急
速
に
進
む
フ
ロ

ン
ト
ヤ
ー
ド
改
革
が
、
な
ぜ
業
務
効
率
化
に

つ
な
が
ら
な
い
の
か
？　

と
い
う
問
題
意
識

か
ら
研
究
を
ス
タ
ー
ト
し
ま
し
た
。

な
ぜ
、効
率
化
に
つ
な
が
ら
な
い
の
か
？

　

行
政
手
続
き
の
デ
ジ
タ
ル
化
の
進
展
で
住

民
の
利
便
性
は
向
上
す
る
一
方
、
市
区
町
村

で
は
申
請
デ
ー
タ
の
チ
ェ
ッ
ク
や
内
容
の
問

い
合
わ
せ
と
い
っ
た
新
た
な
作
業
が
発
生
。

業
務
効
率
化
と
い
う
点
で
は
、
ま
だ
多
く
の

課
題
が
残
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

そ
こ
で
、
多
く
の
お
客
さ
ま
の
協
力
を
い

た
だ
き
な
が
ら
、
業
務
効
率
化
の
観
点
か
ら

こ
れ
か
ら
の
フ
ロ
ン
ト
／
バ
ッ
ク
ヤ
ー
ド
連

携
は
い
か
に
あ
る
べ
き
か
、
そ
の
実
現
に
は

ど
ん
な
仕
組
み
や
機
能
が
必
要
か
─
─
な
ど

に
つ
い
て
研
究
を
進
め
て
い
ま
す
。
こ
れ
に

は
開
発
や
営
業
部
門
を
は
じ
め
、
商
品
企
画
、

技
術
基
盤
研
究
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
な
ど
幅

広
い
部
門
の
役
社
員
が
関
わ
っ
て
い
ま
す
。

　

活
動
の
一
端
を
紹
介
す
る
と
、
あ
る
お
客

さ
ま
を
モ
デ
ル
ケ
ー
ス
と
し
て
行
政
手
続
き

に
か
か
る
現
行
業
務
の
調
査
・
分
析
を
行
い
、

そ
こ
か
ら
見
え
て
き
た
現
状
の
課
題
や
あ
る

べ
き
理
想
像
を
整
理
し
ま
し
た
。
ま
た
来
春

以
降
に
は
、
お
客
さ
ま
を
交
え
た
調
査
研
究

へ
と
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
す
る
こ
と
も
視
野
に

入
れ
て
い
ま
す
。

　

こ
れ
ら
の
成
果
と
し
て
、
数
年
後
を
め
ど

に
各
種
シ
ス
テ
ム
の
機
能
強
化
や
新
サ
ー
ビ

ス
の
創
出
に
つ
な
げ
る
考
え
で
す
。

　

行
政
効
率
の
向
上
と
住
民
福
祉
の
増
進
は
、

Ｔ
Ｋ
Ｃ
が
創
業
以
来
探
求
し
続
け
る
テ
ー
マ

で
、
そ
の
挑
戦
に
終
わ
り
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

自
治
体
Ｄ
Ｘ
の
推
進
は
５
年
、
10
年
と
長

期
に
わ
た
る
取
り
組
み
で
す
。
そ
の
過
程
で

は
、
社
会
・
経
済
環
境
の
変
化
や
デ
ジ
タ
ル

技
術
の
進
展
に
対
応
す
る
た
め
の
軌
道
修
正

も
想
定
さ
れ
ま
す
。
そ
の
中
で
も
、
Ｔ
Ｋ
Ｃ

は
常
に
行
政
サ
ー
ビ
ス
と
業
務
の
未
来
を
考

え
、
そ
れ
を
実
現
す
る
シ
ス
テ
ム
や
サ
ー
ビ

ス
の
開
発
・
提
供
、運
用
支
援
を
通
じ
て
、こ

れ
か
ら
も
お
客
さ
ま
を
支
え
続
け
ま
す
。

編   集   後   記

行
政
サ
ー
ビ
ス
と
業
務
の〝
未
来
〟を
考
え
る
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未来を見据え、活発な議論が行われる（写真は新商品検討プロジェクト成果報告会）


