
特集2

“音声”を
ビジネスに生かす

移動時間や家事の合間など、コマ切れの時間に気軽に利用できる
「音声コンテンツ」。広報活動、あるいは社内コミュニケーション
活性化に役立てている企業の取り組みを追った。
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─
─
音
声
コ
ン
テ
ン
ツ
が
注
目
さ
れ
て

い
る
背
景
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

八
木　

直
近
の
出
来
事
を
振
り
か
え
る

と
、
今
年
1
月
に
音
声
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
「
Ｃ

ｌ
ｕ
ｂ
ｈ
ｏ
ｕ
ｓ
ｅ
（
ク
ラ
ブ
ハ
ウ
ス
）」

総
論

●「
再
生
」さ
れ
る
コ
ン
テ
ン
ツ
づ
く
り
の
ノ
ウ
ハ
ウ

が
日
本
に
上
陸
し
、
5
月
に
は
ツ
イ
ッ

タ
ー
に
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
音
声
を
や
り

取
り
で
き
る
「
Ｓｐ
ａ
ｃ
ｅ
ｓ
（
ス
ペ
ー

ス
）」
と
い
う
機
能
が
追
加
さ
れ
、
話

題
と
な
り
ま
し
た
。

　

日
本
で
最
も
ユ
ー
ザ
ー
数
の
多
い
音

声
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
は
「
ｒ
ａ
ｄ
ｉ
ｋ

ｏ
（
ラ
ジ
コ
）」
で
す
。
民
放
ラ
ジ
オ
全

局
と
Ｎ
Ｈ
Ｋ
な
ど
の
番
組
を
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
上
で
聴
け
る
サ
ー
ビ
ス
で
、
月

間
ア
ク
テ
ィ
ブ
ユ
ー
ザ
ー
数
は
１
０
０

０
万
人
に
迫
る
勢
い
で
増
加
し
て
い
ま

す
。
昨
年
3
月
か
ら
ユ
ー
ザ
ー
数
が
急

激
に
伸
び
て
お
り
、
新
型
コ
ロ
ナ
の
影

響
が
見
て
と
れ
ま
す
。
テ
レ
ワ
ー
ク
の

普
及
や
学
校
の
休
校
に
よ
り
自
宅
で
過

ご
す
時
間
が
増
え
、
人
々
は
ラ
ジ
オ
番

組
を
な
が
ら
聴
き
し
て
い
る
の
で
す
。

　

配
信
す
る
側
の
視
点
で
い
え
ば
、
ス

マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
み
で
コ
ン
テ
ン
ツ
を

制
作
で
き
る
手
軽
さ
が
受
け
て
い
ま
す
。

音
声
配
信
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の
中
に

は
、
複
数
拠
点
で
の
リ
モ
ー
ト
収
録
に

対
応
す
る
サ
ー
ビ
ス
も
あ
り
ま
す
。

─
─
コ
ロ
ナ
禍
で
追
い
風
が
吹
い
て
い

る
わ
け
で
す
ね
。

八
木　

海
外
で
は
コ
ロ
ナ
以
前
か
ら
人

やぎ・たいすけ
2008年リコージャパン入社。楽器
EC事業での起業を経て、13年ウェ
ブメディア事業を行う株式会社オ
トナルを創業。18年にウェブメデ
ィア事業を事業売却し、19年から
音声領域に特化。広告主向けのアド
テクノロジーを活用したデジタル
音声広告事業を展開。そのほかラジ
オ局や新聞社などメディア企業へ
のデジタル音声広告開発やデータ
活用支援も行っている。著書に『い
ちばんやさしい音声配信ビジネス
の教本 人気講師が教える新しいメ
ディアの基礎』（インプレス）がある。

気
に
火
が
つ
い
て
い
て
、
け
ん
引
役
と

な
っ
て
い
る
の
が
「
ポ
ッ
ド
キ
ャ
ス
ト
」

で
す
。

　

ポ
ッ
ド
キ
ャ
ス
ト
と
は
、
音
声
コ
ン

テ
ン
ツ
を
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
に
公
開

す
る
方
法
の
ひ
と
つ
で
、
ユ
ー
ザ
ー
は

音
声
フ
ァ
イ
ル
を
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
、
ま

た
は
ス
ト
リ
ー
ミ
ン
グ
再
生
し
て
聴
く

こ
と
が
で
き
ま
す
。
ポ
ッ
ド
キ
ャ
ス
ト

の
優
れ
て
い
る
点
は
、
制
作
し
た
コ
ン

テ
ン
ツ
を
さ
ま
ざ
ま
な
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ

ー
ム
に
配
信
で
き
る
と
こ
ろ
に
あ
り
ま

す
。
例
え
ば
、
音
楽
配
信
サ
ー
ビ
ス
の

「Spotify

」
や
「Am

azon M
usic

」、

「Google Podcasts

」
等
の
ア
プ
リ
で

聴
取
で
き
ま
す
。

　

デ
ジ
タ
ル
デ
バ
イ
ス
の
進
化
も
見
逃

せ
ま
せ
ん
。
と
り
わ
け
「AirPods

」
シ

リ
ー
ズ
を
は
じ
め
と
す
る
ワ
イ
ヤ
レ
ス

イ
ヤ
ホ
ン
や
、
ス
マ
ー
ト
ス
ピ
ー
カ
ー

の
登
場
に
よ
り
、
音
声
コ
ン
テ
ン
ツ
は

一
挙
に
普
及
し
ま
し
た
。

汎
用
性
あ
る
ポ
ッ
ド
キ
ャ
ス
ト

─
─
音
声
配
信
は
ど
の
よ
う
に
行
い
ま

す
か
。

八
木　

大
別
す
る
と
二
つ
の
方
法
が
あ

り
ま
す
。
ひ
と
つ
め
は
、
特
定
の
サ
ー

ビ
ス
上
で
コ
ン
テ
ン
ツ
の
配
信
か
ら
再

生
ま
で
完
結
で
き
る
「
音
声
配
信
プ
ラ

ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
」
を
用
い
る
や
り
方
で

す
。
音
声
の
投
稿
を
容
易
に
お
こ
な
え
、

プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
ユ
ー
ザ
ー
に
見
つ

け
て
も
ら
い
や
す
い
利
点
が
あ
り
ま
す
。

日
本
国
内
で
サ
ー
ビ
ス
展
開
す
る
プ
ラ

ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
に
は
「
Ｖ
ｏ
ｉ
ｃ
ｙ
（
ボ

イ
シ
ー
）」
や
「
Ｈ
ｉ
ｍ
ａ
ｌ
ａ
ｙ
ａ
（
ヒ

マ
ラ
ヤ
）」、「
Ｒ
ａ
ｄ
ｉ
ｏ
ｔ
ａ
ｌ
ｋ（
ラ

• 複数のプラットフォームに拡散して配信
• 配信サービスと聴くためのサービスが異なる
• 配信サービスの接続準備は自身で行う

ポッドキャスト

• ひとつのプラットフォームで完結する
• 簡単に投稿できる
• プラットフォームごとのマネタイズも可能

音声配信プラットフォーム

アプリ

投稿 投稿

Apple

Spotify

Google

Amazon 
Music

etc.

コンテンツ
を聴く

図表1 音声配信プラットフォームとポッドキャストの違い

※図表3点とも『いちばんやさしい音声配信ビジネスの教本』を参照し作成

◎
株
式
会
社
オ
ト
ナ
ル
代
表
取
締
役

八
木
太
亮
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ジ
オ
ト
ー
ク
）」
な
ど
が
あ
り
、
リ
ス

ナ
ー
の
特
性
に
応
じ
て
選
択
す
る
と
よ

い
で
し
ょ
う
（
図
表
2
）。

　

も
う
ひ
と
つ
は
、
ポ
ッ
ド
キ
ャ
ス
ト

用
の
配
信
サ
ー
ビ
ス
か
ら
複
数
の
ポ
ッ

ド
キ
ャ
ス
ト
対
応
ア
プ
リ
に
配
信
で
き

る
「
ポ
ッ
ド
キ
ャ
ス
ト
」
と
い
う
方
法
。

Ｒ
Ｓ
Ｓ
フ
ィ
ー
ド
と
い
う
仕
組
み
を
通

し
て
、
音
声
コ
ン
テ
ン
ツ
を
「Apple 

Podcast

」

やSpotify

、Am
azon 

M
usic

な
ど
の
ア
プ
リ
に
同
時
に
配
信

で
き
ま
す
。
近
年
、
配
信
先
と
し
て
大

手
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
マ
ー
の
参
入
が
相

次
い
で
い
て
、
発
展
を
遂
げ
て
い
ま
す
。

─
─
多
様
な
サ
ー
ビ
ス
が
登
場
し
て
い

る
わ
け
で
す
ね
。
企
業
が
音
声
配
信
す

る
際
、
念
頭
に
置
く
べ
き
ポ
イ
ン
ト

は
？

八
木　

音
声
コ
ン
テ
ン
ツ
に
は
「
オ
ン

デ
マ
ン
ド
（
収
録
型
）」
と
「
ラ
イ
ブ
ス

ト
リ
ー
ミ
ン
グ
（
リ
ア
ル
タ
イ
ム
型
）」

と
い
う
2
種
類
の
配
信
、
聴
取
形
態
が

あ
る
こ
と
を
ま
ず
押
さ
え
て
く
だ
さ
い
。

オ
ン
デ
マ
ン
ド
で
は
収
録
、
配
信
し
た

コ
ン
テ
ン
ツ
を
い
つ
で
も
再
生
で
き
、

配
信
後
は
エ
ピ
ソ
ー
ド
と
し
て
保
存
さ

れ
ま
す
。
一
方
、
ラ
イ
ブ
ス
ト
リ
ー
ミ
ン

グ
は
リ
ア
ル
タ
イ
ム
の
配
信
方
式
で
す
。

　

音
声
コ
ン
テ
ン
ツ
を
自
前
の
メ
デ
ィ

ア
、
つ
ま
り
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
と
し

て
位
置
づ
け
た
い
な
ら
、
オ
ン
デ
マ
ン

ド
を
選
ぶ
べ
き
で
す
。
過
去
の
コ
ン
テ

ン
ツ
を
さ
か
の
ぼ
っ
て
聴
け
る
の
で
、

音
声
版
の
ブ
ロ
グ
と
い
え
ま
す
。
1
回

か
ぎ
り
の
イ
ベ
ン
ト
の
よ
う
に
配
信
し

た
い
な
ら
、
ラ
イ
ブ
ス
ト
リ
ー
ミ
ン
グ

で
行
い
ま
し
ょ
う
。

　

プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の
選
定
に
つ
い

て
は
、
ラ
イ
ブ
ス
ト
リ
ー
ミ
ン
グ
で
行

う
場
合
は
、
ク
ラ
ブ
ハ
ウ
ス
や
ツ
イ
ッ

タ
ー
の
ス
ペ
ー
ス
が
適
し
て
い
ま
す
。

オ
ン
デ
マ
ン
ド
の
場
合
、
プ
ラ
ッ
ト
フ

ォ
ー
ム
ご
と
の
リ
ス
ナ
ー
層
を
考
慮
す

る
必
要
が
あ
り
ま
す
が
、
汎
用
性
を
求

め
る
な
ら
ポ
ッ
ド
キ
ャ
ス
ト
を
お
す
す

め
し
ま
す
。

サ
イ
ト
に
音
声
を
埋
め
込
む

─
─
音
声
コ
ン
テ
ン
ツ
を
制
作
す
る
上

で
、
コ
ツ
や
注
意
点
は
あ
り
ま
す
か
。

八
木　

10
～
20
分
単
位
の
コ
ン
テ
ン
ツ

を
制
作
し
、
複
数
回
に
分
け
て
配
信
す

る
こ
と
を
お
す
す
め
し
ま
す
。
こ
の
方

法
な
ら
1
時
間
収
録
す
る
だ
け
で
、
3

～
6
本
の
コ
ン
テ
ン
ツ
を
制
作
で
き
ま

す
。
米
国
で
は
ク
ル
マ
で
の
移
動
時
間

が
長
い
た
め
、
長
尺
の
コ
ン
テ
ン
ツ
が

主
流
で
あ
る
一
方
、
日
本
で
の
移
動
時

間
は
米
国
ほ
ど
長
く
な
く
、
料
理
や
洗

濯
な
ど
の
家
事
の
合
間
に
聴
け
る
コ
マ

切
れ
の
コ
ン
テ
ン
ツ
の
方
が
適
し
て
い

ま
す
。

　

ま
た
、
コ
ン
テ
ン
ツ
の
質
を
高
め
る

に
は
、
Ｂ
Ｇ
Ｍ
や
効
果
音
が
欠
か
せ
ま

せ
ん
。
効
果
音
が
あ
ら
か
じ
め
用
意
さ

れ
て
い
る
音
声
配
信
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー

ム
も
あ
り
、
著
作
権
フ
リ
ー
の
音
源
を

扱
う
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
で
探
す
の
も
手
で

す
。
な
お
、
一
般
の
楽
曲
を
使
用
す
る

際
は
、
著
作
権
料
が
発
生
す
る
の
で
注

意
し
て
く
だ
さ
い
。

─
─
音
声
配
信
に
必
要
な
機
材
と
ツ
ー

ル
は
？

八
木　

極
論
す
る
と
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
1
台
あ
れ
ば
行
え
ま
す
。
収
録
し
た

音
声
の
質
が
気
に
な
る
場
合
は
、
マ
イ

ク
を
使
用
す
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。
最

近
は
、
Ｕ
Ｓ
Ｂ
接
続
で
き
る
マ
イ
ク
も

販
売
さ
れ
て
い
ま
す
。
音
声
配
信
プ
ラ

ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の
中
に
は
、
音
源
編
集

若年層 中年層

himalaya
Voicy

stand.fm

Radiotalk

Spoon

ビジネス色

エンタメ・カルチャー色

10代 20代 30 代 40代 50代

図表2 国内音声配信プラットフォームのリスナー像マッピング
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機
能
の
備
わ
る
サ
ー
ビ
ス
も
あ
り
ま
す
。

ポ
ッ
ド
キ
ャ
ス
ト
に
配
信
し
編
集
な
ど

に
こ
だ
わ
る
場
合
は
、
音
声
編
集
ソ
フ

ト
（
Ｄ
Ａ
Ｗ
）
が
必
要
で
す
。
音
声
コ

ン
テ
ン
ツ
の
制
作
コ
ス
ト
は
、
動
画
と

比
較
す
る
と
格
段
に
抑
え
ら
れ
る
の
も

特
長
で
す
。

─
─
配
信
後
は
、
い
か
に
多
く
の
人
々

に
聴
取
し
て
も
ら
う
か
が
カ
ギ
に
な
り

ま
す
。

八
木　

活
字
コ
ン
テ
ン
ツ
は
ソ
ー
シ
ャ

ル
メ
デ
ィ
ア
等
で
拡
散
さ
れ
る
ケ
ー

ス
も
あ
り
ま
す
が
、
音
声
コ
ン
テ
ン
ツ

で
は
再
生
ボ
タ
ン
を
押
し
て
も
ら
え
な

い
か
ぎ
り
、
た
と
え
良
質
な
コ
ン
テ
ン

ツ
で
あ
っ
て
も
内
容
を
理
解
し
て
も
ら

え
ま
せ
ん
。
多
く
の
人
々
の
目
に
留
ま

る
よ
う
、
自
社
サ
イ
ト
や
ブ
ロ
グ
に
音

声
コ
ン
テ
ン
ツ
を
掲
載
す
る
の
が
得
策

で
す
。

　

と
り
わ
け
大
事
な
の
は
、
真
っ
先
に

目
に
つ
く
タ
イ
ト
ル
と
サ
ム
ネ
イ
ル
画

像
。
ト
ー
ク
内
容
が
伝
わ
る
キ
ー
ワ
ー

ド
を
タ
イ
ト
ル
に
盛
り
込
む
よ
う
に
し

ま
す
。
投
稿
エ
ピ
ソ
ー
ド
ご
と
に
ハ
ッ

シ
ュ
タ
グ
を
設
定
で
き
る
プ
ラ
ッ
ト
フ

ォ
ー
ム
も
あ
り
、
リ
ス
ナ
ー
に
発
見
し

て
も
ら
え
る
可
能
性
が
高
ま
る
た
め
、

活
用
を
お
す
す
め
し
ま
す
。
加
え
て
、

1
本
の
コ
ン
テ
ン
ツ
の
み
で
拡
散
さ
れ

る
ケ
ー
ス
は
ほ
と
ん
ど
な
く
、
ブ
ロ
グ

と
同
様
に
配
信
し
つ
づ
け
る
こ
と
が
肝

要
で
す
。

目
立
つ
学
習
系
コ
ン
テ
ン
ツ

─
─
企
業
に
お
け
る
活
用
事
例
を
教
え

て
く
だ
さ
い
。

八
木　

ブ
ラ
ン
ド
価
値
向
上
や
、
フ
ァ

ン
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
強
化
を

目
的
に
、
収
録
型
の
コ
ン
テ
ン
ツ
を
配

信
す
る
ケ
ー
ス
が
多
い
よ
う
で
す
。
参

入
す
る
企
業
の
業
種
も
、
小
売
業
や
製

造
業
か
ら
出
版
社
ま
で
広
が
り
を
見
せ

て
い
ま
す
。
一
例
を
挙
げ
る
と
、
ク
ラ

フ
ト
ビ
ー
ル
の
製
造
、
販
売
を
手
が
け

て
い
る
ヤ
ッ
ホ
ー
ブ
ル
ー
イ
ン
グ
は
、

ク
ラ
フ
ト
ビ
ー
ル
に
関
す
る
コ
ン
テ
ン

ツ
を
定
期
的
に
配
信
。
ビ
ア
パ
ブ
で
の

会
話
を
想
定
し
た
つ
く
り
に
な
っ
て
い

て
、
ク
ラ
フ
ト
ビ
ー
ル
の
選
び
方
や
楽

し
み
方
、
保
管
方
法
等
の
知
識
を
発
信

し
て
い
ま
す
。

　

当
社
で
運
営
し
て
い
る
ポ
ッ
ド
キ
ャ

ス
ト
ラ
ン
キ
ン
グ
で
目
立
つ
の
は
、
ニ

ュ
ー
ス
、
エ
ン
タ
メ
系
コ
ン
テ
ン
ツ
や
、

英
会
話
な
ど
の
学
習
系
コ
ン
テ
ン
ツ
で

す
。
士
業
を
含
め
、
個
人
事
業
主
が
活

用
し
て
い
る
例
も
あ
り
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
に
音
声
コ
ン
テ
ン
ツ
は
新

規
顧
客
を
獲
得
す
る
よ
り
も
、
既
存
顧

客
に
対
し
て
自
社
商
品
の
理
解
を
深
め

て
も
ら
う
目
的
で
活
用
す
る
の
に
向
い

て
い
ま
す
。

─
─
音
声
コ
ン
テ
ン
ツ
市
場
の
動
向
を

ど
の
よ
う
に
占
い
ま
す
か
。

八
木　

日
本
に
お
け
る
音
声
コ
ン
テ
ン

ツ
市
場
は
、
欧
米
諸
国
と
く
ら
べ
る
と

未
発
展
の
分
野
と
い
え
ま
す
。
背
景
に

あ
る
の
は
、
国
土
が
狭
く
移
動
時
間
が

比
較
的
短
い
点
や
、
日
本
語
と
い
う
言

語
の
特
殊
性
な
ど
で
す
。
た
だ
、
今
後

の
市
場
は
確
実
に
拡
大
し
て
い
く
と
み

て
い
ま
す
。

　

と
い
う
の
も
音
声
コ
ン
テ
ン
ツ
市
場

に
は
ラ
ジ
オ
局
の
み
な
ら
ず
、
一
般
企

業
の
参
入
が
相
次
い
で
お
り
、
異
種
格

闘
技
戦
の
様
相
を
呈
し
て
い
ま
す
。
音

声
Ｓ
Ｎ
Ｓ
市
場
に
目
を
転
じ
る
と
、
話

題
の
ア
プ
リ
「
ク
ラ
ブ
ハ
ウ
ス
」
の
登

場
や
、
フ
ェ
イ
ス
ブ
ッ
ク
で
も
音
声
コ

ン
テ
ン
ツ
を
実
装
す
る
動
き
が
あ
る
よ

う
で
す
。
こ
う
し
た
大
手
プ
ラ
ッ
ト
フ

ォ
ー
マ
ー
が
市
場
を
け
ん
引
す
れ
ば
、

リ
ス
ナ
ー
層
も
拡
大
し
、
ユ
ー
ザ
ー
課

金
や
広
告
モ
デ
ル
も
根
付
く
で
し
ょ
う
。

　

動
画
共
有
サ
イ
ト
に
公
式
チ
ャ
ン
ネ

ル
を
開
設
し
、
自
社
に
関
す
る
紹
介
動

画
を
公
開
す
る
の
と
同
様
に
、
音
声
コ

ン
テ
ン
ツ
を
配
信
し
て
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ

ン
を
図
る
─
─
。
そ
う
し
た
こ
と
が
当

た
り
前
の
時
代
が
や
っ
て
来
つ
つ
あ
る

の
で
す
。

（
取
材
協
力
・
税
理
士
法
人
報
徳
事
務
所
／
本
誌
・
小
林
淳
一
）

STEP1
見つけてもらう

●ソーシャルメディア

●ブログやウェブサイト

●アプリ内検索結果の導
線が適切に張られて
いるか　

STEP2
再生してもらう

●テーマや内容が伝わる
タイトル、サムネイル
になっているか

STEP3
最後まで聴いて
もらう

●魅力的な内容か

●コンテンツの長さは
適当か

STEP4
フォローして
もらう

●フォローや再度聴いて
　もらうことを促せて
　いるか

図表3 ファンを増やすステップとポイント
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「
今
日
も
始
ま
り
ま
し
た
『
み
ど
り
の

部
屋
』。
今
回
の
ゲ
ス
ト
は
４
月
に
入

社
し
た
ば
か
り
の
○
○
さ
ん
で
す
」

　

軽
快
な
Ｂ
Ｇ
Ｍ
と
と
も
に
２
人
の
若

者
が
登
場
し
て
き
た
。
ユ
ナ
イ
テ
ッ
ド

で
広
報
を
担
当
し
て
い
る
江
川
み
ど
り

氏
と
、
新
入
社
員
と
お
ぼ
し
き
女
性
で

あ
る
。
２
人
は
「
入
社
を
決
め
た
理
由
」

や
「
今
後
の
目
標
」
な
ど
に
つ
い
て
ざ

っ
く
ば
ら
ん
に
語
り
合
い
、
30
分
ほ
ど

経
っ
た
と
こ
ろ
で
幕
引
き
と
な
っ
た
。

　

こ
れ
ら
は
す
べ
て
、
同
社
が
社
内
向

け
に
ラ
イ
ブ
配
信
し
て
い
る
対
談
番
組

（「
み
ど
り
の
部
屋
」）
の
一
部
始
終
で
あ

る
。
パ
ー
ソ
ナ
リ
テ
ィ
ー
を
務
め
る
江

川
氏
は
こ
う
話
す
。

　
「『
み
ど
り
の
部
屋
』
は
、
在
宅
勤
務
に

よ
っ
て
希
薄
に
な
り
が
ち
な
社
内
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
活
性
化
を
目
的
と

し
た
企
画
で
す
。
放
送
日
時
は
木
曜
日

の
12
時
30
分
～
13
時
。
昨
年
の
５
月
に

ス
タ
ー
ト
し
て
以
来
、
祝
日
や
年
末
年

始
等
を
除
き
、
毎
週
欠
か
さ
ず
配
信
し

て
い
ま
す
」

　

同
社
で
は
部
活
動
や
誕
生
日
会
な

ど
、
社
員
の
親
睦
を
深
め
る
イ
ベ
ン
ト

を
積
極
的
に
開
催
し
て
い
た
が
、
新
型

コ
ロ
ナ
の
影
響
で
多
く
が
中
止
を
余
儀

な
く
さ
れ
た
。
在
宅
勤
務
中
で
も
社
員

ど
う
し
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を

促
す
取
り
組
み
が
で
き
な
い
だ
ろ
う
か

―
―
「
み
ど
り
の
部
屋
」
が
ス
タ
ー
ト

し
た
の
は
こ
う
い
っ
た
問
題
意
識
か
ら

で
あ
る
。

ポ
イ
ン
ト
は
「
双
方
向
の
や
り
取
り
」

　
「
み
ど
り
の
部
屋
」
で
は
毎
週
１
人
の

社
員
を
ゲ
ス
ト
に
迎
え
、
業
務
内
容
や

仕
事
に
懸
け
る
思
い
、
リ
モ
ー
ト
ワ
ー

ク
で
工
夫
し
て
い
る
こ
と
と
い
っ
た

〝
人
と
な
り
〟
を
掘
り
下
げ
る
番
組
だ
。

　

こ
れ
ま
で
ベ
テ
ラ
ン
か
ら
若
手
、
営

業
か
ら
エ
ン
ジ
ニ
ア
ま
で
幅
広
い
ゲ
ス

ト
が
登
場
し
て
お
り
、
今
年
の
６
月
に

は
50
回
目
の
放
送
を
迎
え
る
な
ど
、
今

や
同
社
の
名
物
コ
ン
テ
ン
ツ
と
し
て
多

く
の
フ
ァ
ン
を
獲
得
し
て
い
る
。
配
信

に
は
ウ
ェ
ブ
会
議
ツ
ー
ル
で
あ
る
「
グ

ー
グ
ル
・
ミ
ー
ト
」
を
使
用
。
チ
ャ
ッ

ト
機
能
を
使
っ
て
リ
ス
ナ
ー
か
ら
寄
せ

ら
れ
た
コ
メ
ン
ト
や
質
問
を
読
み
上
げ

る
コ
ー
ナ
ー
も
あ
る
。
昼
時
と
い
う
こ

と
も
あ
り
、
昼
食
を
取
り
な
が
ら
視
聴

し
た
り
、
業
務
の
傍
ら
ラ
ジ
オ
感
覚
で

聞
い
た
り
す
る
な
ど
、
楽
し
み
方
は
人

そ
れ
ぞ
れ
だ
。

　
「
番
組
を
つ
く
る
上
で
『
双
方
向
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
』
は
強
く
意
識
し

て
い
ま
す
。
出
演
者
が
一
方
的
に
話
す

の
で
は
見
て
い
る
側
も
退
屈
で
す
し
、

何
よ
り
私
た
ち
が
盛
り
上
が
る
だ
け
で

社
内
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
活
性
化

に
は
つ
な
が
り
ま
せ
ん
。
リ
ス
ナ
ー
も

楽
し
み
な
が
ら
番
組
に
参
加
で
き
る
よ

う
、
チ
ャ
ッ
ト
に
あ
る
コ
メ
ン
ト
は
こ

ま
め
に
チ
ェ
ッ
ク
し
、『
○
○
さ
ん
か

ら
質
問
が
き
て
い
ま
す
』
と
い
っ
た
よ

う
に
名
前
も
あ
わ
せ
て
読
み
上
げ
て
い

ま
す
」（
江
川
氏
）

　

実
際
に
、
江
川
氏
の
も
と
に
は
「
初

め
て
会
っ
た
と
き
の
会
話
の
き
っ
か
け

に
な
っ
た
」「
別
の
部
署
の
業
務
に
つ
い

て
詳
し
く
知
る
こ
と
が
で
き
た
」
と
い

っ
た
感
想
が
数
多
く
届
い
て
お
り
、
番

組
の
趣
旨
で
あ
る
社
内
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
の
活
性
化
に
十
分
す
ぎ
る
ほ
ど

の
効
果
を
発
揮
し
て
い
る
よ
う
だ
。

「
社
員
の
反
応
は
番
組
づ
く
り
の
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
に
も
つ
な
が
っ
て
い
ま

す
」
と
江
川
氏
は
話
す
。

　
ゲ
ス
ト
の
人
柄
を
引
き
出
す

　

ユ
ナ
イ
テ
ッ
ド
は
オ
ン
ラ
イ
ン
教
育

に
よ
る
Ｄ
Ｘ
人
材
の
育
成
や
法
人
向
け

の
Ｄ
Ｘ
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
、
ア
プ

リ
・
シ
ス
テ
ム
開
発
な
ど
、
Ｄ
Ｘ
関
連

の
事
業
を
幅
広
く
手
掛
け
て
い
る
企
業

だ
。
江
川
氏
は
入
社
後
１
年
間
、
営
業

職
と
し
て
広
告
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
事

業
に
従
事
。
２
年
目
以
降
は
、
広
報
担

当
と
し
て
社
内
報
の
執
筆
・
編
集
や
メ

デ
ィ
ア
の
取
材
対
応
な
ど
の
業
務
に
携

わ
っ
て
い
る
。

　

そ
ん
な
江
川
氏
が
対
談
番
組
の
ホ
ス

ト
役
に
抜ば

つ
て
き擢

さ
れ
た
の
は
、
単
に
「
広

江川みどり氏

〝
手
づ
く
り
〟の
対
談
番
組
で
社
内
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
活
性
化

◎
ユ
ナ
イ
テ
ッ
ド

❶



特集2　“音声”をビジネスに生かす

インターネットで簡単注文！
オフィス・ご自宅にお届けします。
領収書としてもご利用できるコ
ンビニ決済をはじめ、各種クレジ
ットカードのご決済が可能です。

オンライン書店hontoは、TKC
戦略経営者メニュー 21╱e21
まいスターに搭載の「玉手箱」
からご利用ください（TKC会員
事務所はProFITから）。

※当サービスに関するご質問等
　は、TKC会員事務所におたず
　ねください。

上記のTKCサービス からhonto
をご利用の場合、全てのご注文が

《 送料無料 》となります。
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報
担
当
者
だ
か
ら
」
と
い
う
わ
け
で
は

な
い
。
江
川
氏
は
こ
う
説
明
す
る
。

　
「
学
生
時
代
は
ア
ナ
ウ
ン
サ
ー
を
目
指

し
て
お
り
、
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
の
一
環
と

し
て
オ
ン
ラ
イ
ン
動
画
学
習
サ
ー
ビ
ス

で
司
会
進
行
の
ア
ル
バ
イ
ト
を
し
て
い

た
の
で
す
。
合
計
で
５
０
０
本
以
上
の

生
放
送
授
業
を
担
当
し
た
で
し
ょ
う
か
。

な
の
で
、
カ
メ
ラ
の
前
で
説
明
し
た
り
、

時
間
配
分
を
意
識
し
な
が
ら
話
を
ま
と

め
る
こ
と
に
は
自
信
が
あ
り
ま
し
た
。

上
司
も
こ
の
こ
と
を
知
っ
て
い
て
、
ラ

イ
ブ
配
信
の
企
画
が
立
ち
上
が
っ
た
と

き
に『
江
川
が
適
任
な
の
で
は
な
い
か
』

と
の
話
に
な
り
…
…
。
企
画
が
通
っ
た

と
き
は
と
て
も
驚
き
ま
し
た
が
、
会
社

や
社
員
の
こ
と
を
深
く
知
れ
る
チ
ャ
ン

ス
だ
と
思
い
、
二
つ
返
事
で
引
き
受
け

ま
し
た
」

　

番
組
制
作
は
試
行
錯
誤
を
繰
り
返
し

た
。
ス
タ
ー
ト
当
初
は
ゲ
ス
ト
の
パ
ー

ソ
ナ
ル
な
一
面
を
掘
り
下
げ
る
べ
く
、

事
前
に
準
備
し
た
15
～
20
個
の
質
問
を

投
げ
か
け
る
と
い
う
ス
タ
イ
ル
だ
っ
た
。

そ
の
後
、「
仕
事
」
に
特
化
し
た
話
を

聞
き
出
す
番
組
へ
と
内
容
を
シ
フ
ト
チ

ェ
ン
ジ
。
部
署
ご
と
に
優
秀
な
成
績
を

収
め
た
社
員
を
招
き
、
ノ
ウ
ハ
ウ
や
仕

事
論
に
つ
い
て
語
り
合
う
よ
う
に
な
っ

た
。
た
だ
、「
ゲ
ス
ト
の
人
柄
や
魅
力

を
引
き
出
す
」「
社
員
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
を
促
す
」
と
い
う
番
組
の
趣

旨
は
変
わ
っ
て
い
な
い
。

　
「
ゲ
ス
ト
の
素
性
を
知
り
す
ぎ
る
と

〝
ア
ド
リ
ブ
感
〟
が
薄
れ
て
し
ま
う
の

で
、
所
属
や
仕
事
内
容
な
ど
最
低
限
の

情
報
だ
け
下
調
べ
し
て
お
き
、
詳
し
い

質
問
や
ゲ
ス
ト
と
の
掛
け
合
い
は
当
日

の
雰
囲
気
に
合
わ
せ
て
や
り
取
り
し
て

い
ま
す
」（
江
川
氏
）

　

オ
ー
プ
ニ
ン
グ
動
画
や
蓋
絵
（
放
送

開
始
前
や
終
了
後
に
表
示
す
る
静
止
画

像
）
は
社
内
の
デ
ザ
イ
ナ
ー
が
制
作
し

た
も
の
を
ベ
ー
ス
に
、
ゲ
ス
ト
に
合
わ

せ
て
毎
週
江
川
氏
が
作
り
変
え
て
い
る
。

さ
ら
に
、
過
去
の
配
信
は
す
べ
て
ア
ー

カ
イ
ブ
と
し
て
残
し
て
お
り
、
好
き
な

時
間
に
見
直
す
こ
と
も
で
き
る
。

　
「
当
社
で
は
今
後
も
在
宅
勤
務
を
中
心

と
し
た
働
き
方
を
継
続
す
る
予
定
で
す
。

じ
か
に
交
流
す
る
機
会
が
減
少
す
る
な

か
、
社
員
ど
う
し
が
積
極
的
に
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
き
る
貴
重
な
場
所
と

し
て
、
番
組
を
さ
ら
に
盛
り
上
げ
て
い

き
た
い
で
す
ね
」（
江
川
氏
）

　

リ
モ
ー
ト
ワ
ー
ク
に
は
場
所
を
選
ば

ず
仕
事
が
で
き
る
と
い
う
手
軽
さ
も
あ

る
半
面
、
従
業
員
を
孤
立
さ
せ
て
し
ま

い
が
ち
だ
。
周
囲
と
の
つ
な
が
り
を
い

っ
そ
う
強
め
る
た
め
に
も
、「
み
ど
り
の

部
屋
」
が
果
た
す
役
割
は
ま
す
ま
す
重

要
に
な
る
こ
と
だ
ろ
う
。　　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
（
本
誌
・
中
井
修
平
）

COMPANY 
DATA

ユナイテッド株式会社
設　立　1998 年 2 月
所在地　東京都渋谷区渋谷1-2-5 MFPR 渋谷ビル10F
従業員数　324 名（グループ合計）

配信ではリスナーとのコミュニケーションも意識している
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「
リ
ス
ナ
ー
の
方
々
か
ら
県
内
各
地
の

情
報
を
提
供
し
て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。

肩
ひ
じ
張
ら
ず
に
率
直
に
意
見
交
換
で

き
る
の
は
、
表
情
が
見
え
な
い
こ
と
の

良
さ
か
も
し
れ
ま
せ
ん
」

　

こ
う
話
す
の
は
、
ヤ
マ
ゼ
ン
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
イ
シ
ョ
ン
ズ
の
山
本
堅み

嗣つ

宣の
ぶ

社
長
。

栃
木
県
内
の
グ
ル
メ
、
イ
ベ
ン
ト
情
報

提
供
サ
イ
ト
「
栃
ナ
ビ
！
」
を
運
営
す

る
同
社
。
音
声
Ｓ
Ｎ
Ｓ
「
ク
ラ
ブ
ハ
ウ

ス
」
上
で
「
栃
ナ
ビ
！
編
集
会
議
」
と

銘
打
つ
ル
ー
ム
を
開
設
し
、
リ
ス
ナ
ー

と
交
流
を
深
め
て
い
る
。

　

こ
の
会
議
の
特
色
は
、
県
内
エ
リ
ア

や
特
産
品
を
切
り
口
に
、
毎
回
異
な
る

テ
ー
マ
を
設
定
し
て
い
る
と
こ
ろ
。
山

本
社
長
を
含
め
、
編
集
ス
タ
ッ
フ
に
直

接
モ
ノ
申
せ
る
場
と
あ
っ
て
人
気
を
博

し
て
い
る
。

　
「
毎
週
金
曜
日
19
時
半
か
ら
1
時
間
ほ

ど
開
催
し
て
い
て
、
リ
ス
ナ
ー
層
の
中

心
は
10
～
50
代
。
男
女
半
々
と
い
っ
た

感
じ
で
す
。
県
内
の
農
家
や
行
政
機
関

の
方
、
あ
る
い
は
お
笑
い
芸
人
さ
ん
な

ど
も
参
加
さ
れ
、
地
域
の
レ
ア
情
報
を

入
手
で
き
る
貴
重
な
機
会
と
な
っ
て
い

ま
す
」

　

ク
ラ
ブ
ハ
ウ
ス
は
日
本
に
上
陸
し
て

日
が
浅
い
。
招
待
制
を
採
用
し
て
い
る

点
も
、
元
来
新
し
い
も
の
好
き
な
山
本

社
長
を
引
き
つ
け
た
。
た
だ
、
招
待
し

て
く
れ
る
ユ
ー
ザ
ー
が
な
か
な
か
見
つ

か
ら
な
か
っ
た
。

リ
ア
ル
イ
ベ
ン
ト
に
誘
導

　

家
族
の
つ
て
を
た
ど
り
、
メ
ン
バ
ー

登
録
す
る
こ
と
が
で
き
た
の
が
今
年
初

め
。
ビ
ジ
ネ
ス
へ
の
活
用
の
可
能
性
を

確
か
め
る
べ
く
、
栃
木
県
を
テ
ー
マ
と

す
る
ル
ー
ム
に
さ
っ
そ
く
参
加
し
た
。

　
「
栃
ナ
ビ
！
を
身
近
に
感
じ
ま
し
た
と

の
声
を
い
た
だ
き
、
地
域
の
人
々
と
の

接
点
を
つ
く
る
上
で
手
ご
た
え
を
感
じ

ま
し
た
」（
山
本
社
長
）。
2
月
以
降
、

編
集
会
議
を
コ
ン
ス
タ
ン
ト
に
開
催
し

て
い
る
が
、
当
初
は
試
行
錯
誤
の
連
続

だ
っ
た
。
司
会
者
が
長
時
間
話
し
つ
づ

け
て
し
ま
っ
た
り
、
リ
ス
ナ
ー
が
思
う

よ
う
に
発
言
し
て
く
れ
な
か
っ
た
り
。

オ
ン
ラ
イ
ン
セ
ミ
ナ
ー
と
も
異
な
る
勝

手
に
戸
惑
っ
た
。

　
「
回
を
重
ね
て
気
づ
い
た
の
は
、
司
会

者
に
よ
る
運
営
の
重
要
性
。
一
方
的
に

発
言
す
る
の
で
な
く
、
区
切
り
を
適
度

に
入
れ
、
で
き
る
だ
け
多
く
の
人
た
ち

に
発
言
機
会
を
設
け
る
よ
う
、
バ
ラ
ン

ス
を
常
に
気
に
し
て
い
ま
す
」

　

同
社
で
は
イ
ベ
ン
ト
の
企
画
、
運
営

も
手
が
け
て
お
り
、
夜
間
に
本
社
駐
車

場
を
開
放
し
、
キ
ッ
チ
ン
カ
ー
に
よ
る

販
売
イ
ベ
ン
ト
を
開
催
し
て
い
る
。
時

間
帯
は
18
時
か
ら
21
時
ま
で
。
ギ
ョ
ー

ザ
や
沖
縄
そ
ば
、
か
ら
揚
げ
な
ど
を
販

売
す
る
キ
ッ
チ
ン
カ
ー
が
な
ら
ぶ
。
集

客
に
ひ
と
役
買
っ
て
い
る
の
が
、
ク
ラ

ブ
ハ
ウ
ス
上
の
編
集
会
議
だ
。

　
「
栃
ナ
ビ
！
編
集
会
議
の
時
間
内
に
、

イ
ベ
ン
ト
会
場
か
ら
の
中
継
音
声
を
挟

み
、
臨
場
感
を
盛
り
上
げ
る
よ
う
に
し

て
い
ま
す
。
会
議
を
耳
に
し
て
来
場
す

る
リ
ス
ナ
ー
の
方
も
い
て
、
イ
ベ
ン
ト

と
音
声
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
相
乗
効
果
が
生
ま
れ

て
い
ま
す
」

　

ひ
と
こ
ろ
の
人
気
は
下
火
に
な
っ
て

き
た
も
の
の
、
4
月
に
は
ペ
イ
メ
ン
ト
、

い
わ
ゆ
る
投
げ
銭
機
能
が
搭
載
さ
れ
る

な
ど
進
化
を
つ
づ
け
る
ク
ラ
ブ
ハ
ウ
ス
。

今
後
、
収
益
化
を
も
く
ろ
む
コ
ン
テ
ン

ツ
も
現
れ
る
だ
ろ
う
。
山
本
社
長
は
こ

ん
な
構
想
を
明
か
す
。

　
「
わ
れ
わ
れ
の
ル
ー
ム
の
リ
ス
ナ
ー
に

は
、
栃
木
好
き
と
い
う
共
通
点
が
あ
り

ま
す
。
リ
ア
ル
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ー
立

ち
上
げ
に
つ
な
げ
ら
れ
な
い
か
、
検
討

し
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
」

（
取
材
協
力
・
税
理
士
倉
井
章
事
務
所
／
本
誌
・
小
林
淳
一
）

山本堅嗣宣社長

当社では、クチコミ情報サイト「栃ナビ!」のFC 展開をしてい
ます。ご興味のある方はお問い合わせください。 また、SNS
を活用したプロモーション、ウェブ展開もぜひご相談ください。

キッチンカーの販売イベントで苦境に立つ飲食店を支援

COMPANY 
DATA

ヤマゼンコミュニケイションズ株式会社
設　立　1950 年 9月
所在地　栃木県宇都宮市インターパーク4-3-1
売上高　7 億円
社員数　79 名

闊
達
な
意
見
交
換
が
サ
イ
ト
企
画
の
ヒ
ン
ト
に

◎
ヤ
マ
ゼ
ン
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
イ
シ
ョ
ン
ズ

❷
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フ
ァ
ン
づ
く
り
や
、
社
員
同
士
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
促
進
な
ど
を
目
的

に
導
入
さ
れ
つ
つ
あ
る
音
声
ツ
ー
ル
。

オ
フ
ビ
ジ
ネ
ス
で
活
用
し
て
い
る
の
が
、

『
ま
ん
が
王
国
』
を
は
じ
め
と
す
る
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
事
業
を
展
開
し
て
い

る
ビ
ー
グ
リ
ー
だ
。
有
志
社
員
が
業
務

終
了
後
に
集
ま
り
、
オ
ン
ラ
イ
ン
ゲ
ー

ム
を
行
い
つ
つ
音
声
チ
ャ
ッ
ト
で
会
話

を
楽
し
ん
で
い
る
。

　

音
声
ツ
ー
ル
を
利
用
し
は
じ
め
た
の

は
、
在
宅
勤
務
に
切
り
替
わ
っ
た
昨
年

4
月
か
ら
。
仕
事
に
集
中
で
き
る
が
雑

談
が
減
っ
た
、
気
分
転
換
が
む
ず
か
し

い
…
…
。
在
宅
勤
務
中
の
社
員
か
ら
こ

ん
な
声
が
上
が
っ
て
い
た
。

　
「
も
と
も
と
社
内
に
は
草
野
球
や
バ
ン

ド
活
動
と
い
っ
た
部
活
動
が
あ
り
、
コ

ロ
ナ
前
は
レ
ン
タ
ル
ル
ー
ム
を
借
り
て
、

ボ
ー
ド
ゲ
ー
ム
を
プ
レ
ー
す
る
機
会
も

あ
り
ま
し
た
。
在
宅
勤
務
導
入
に
あ
わ

せ
て
、
ボ
ー
ド
ゲ
ー
ム
も
オ
ン
ラ
イ

ン
に
移
行
し
た
格
好
で
す
」（
浅
野
裕

也
・
管
理
部
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
）

　

オ
ン
ラ
イ
ン
上
で
の
会
話
に
は

「D

デ
ィ
ス
コ
ー
ド

iscord

」
と
い
う
グ
ル
ー
プ
ウ
ェ
ア

を
利
用
し
て
い
る
。
プ
レ
ー
中
の
画
面

を
共
有
で
き
る
な
ど
ゲ
ー
ム
と
の
親
和

性
が
高
く
、
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
テ
キ
ス
ト

だ
け
で
な
く
音
声
で
や
り
取
り
で
き
る

機
能
が
備
わ
る
。
オ
ン
ラ
イ
ン
の
ボ
ー

ド
ゲ
ー
ム
会
に
は
10
名
ほ
ど
の
社
員
が

集
ま
り
、「
20
時
ご
ろ
か
ら
2
～
3
時

間
開
催
さ
れ
る
の
が
常
」
と
、
持
田
隼

平
・
コ
ン
テ
ン
ツ
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

事
業
部
シ
ニ
ア
エ
ン
ジ
ニ
ア
は
話
す
。

　
「
さ
ま
ざ
ま
な
部
署
と
職
種
の
社
員
が

参
加
し
て
い
て
、
プ
レ
ー
に
参
加
せ
ず

観
戦
す
る
の
み
の
社
員
が
い
た
り
、
業

務
委
託
先
の
社
員
が
加
わ
っ
た
り
す
る

と
き
も
あ
り
ま
す
。
ふ
だ
ん
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
でD

iscord

を
利
用
し
て
い
ま

す
が
、
デ
ー
タ
通
信
量
は
少
な
く
、
音

質
も
問
題
あ
り
ま
せ
ん
」

心
理
的
安
全
性
を
も
た
ら
す

　

ふ
た
り
が
音
声
ツ
ー
ル
の
利
点
と
し

て
挙
げ
る
の
は
、
敷
居
の
低
さ
。
食
事

や
洗
濯
の
最
中
で
あ
っ
て
も
、
プ
レ
ー

中
の
会
話
に
耳
を
傾
け
、
気
が
向
い
た

と
き
に
話
し
か
け
る
と
い
っ
た
使
い
方

も
で
き
る
。
む
ろ
ん
音
声
の
み
の
や
り

取
り
だ
か
ら
、
着
替
え
た
り
化
粧
し
た

り
す
る
必
要
も
な
い
。「
ハ
ン
ド
ル
ネ

ー
ム
で
参
加
で
き
る
し
、
業
務
に
使
用

し
な
い
ツ
ー
ル
な
ら
で
は
の
気
楽
さ
が

あ
る
」
と
浅
野
氏
。
オ
フ
ビ
ジ
ネ
ス
の

シ
ー
ン
でD

iscord

を
用
い
る
一
方
、

日
常
業
務
で
は
「Google M

eet

」
や

「Zoom

」
等
、
多
彩
な
ツ
ー
ル
を
用
途

に
応
じ
て
使
い
分
け
て
い
る
。

　
「
私
の
チ
ー
ム
内
で
は
、
オ
ン
ラ
イ
ン

会
議
ソ
フ
ト
を
あ
え
て
常
時
接
続
し
て

お
き
、
メ
ン
バ
ー
同
士
が
会
話
し
や
す

い
心
理
的
安
全
性
と
い
わ
れ
る
雰
囲
気

を
つ
く
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
文
字

の
み
の
チ
ャ
ッ
ト
ア
プ
リ
だ
と
無
機
質

で
、
若
手
社
員
ほ
ど
同
僚
に
質
問
し
づ

ら
い
も
の
で
す
」（
持
田
氏
）

　

４
月
に
開
催
さ
れ
た
オ
ン
ラ
イ
ン
ゲ

ー
ム
会
に
は
、
入
社
間
も
な
い
新
入
社

員
の
姿
も
あ
っ
た
。
名
前
と
顔
を
覚
え

て
も
ら
う
機
会
が
か
ぎ
ら
れ
る
な
か
、

業
務
を
離
れ
て
フ
ラ
ン
ク
に
会
話
で
き

る
貴
重
な
場
と
な
っ
て
い
る
。
浅
野
氏

は
「
以
前
な
ら
食
事
や
お
酒
を
共
に
す

る
と
、
社
員
の
素
の
顔
に
ふ
れ
る
こ
と

が
で
き
ま
し
た
が
、
オ
ン
ラ
イ
ン
上
で

あ
っ
て
も
、
意
外
な
一
面
に
気
づ
く
場

面
が
多
々
あ
り
ま
し
た
」
と
明
か
す
。

　

社
内
の
結
束
力
強
化
に
ひ
と
役
買
っ

て
い
る
音
声
チ
ャ
ッ
ト
。
参
加
者
を
さ

ら
に
募
る
べ
く
、
会
の
模
様
を
録
画
し

て
社
員
向
け
に
発
信
す
る
こ
と
も
検
討

し
て
い
る
。　
　
　
（
本
誌
・
小
林
淳
一
）

左から持田隼平シニアエンジニア、浅野裕也マネージャー「Discord」でボードゲームを楽しむ

COMPANY 
DATA

株式会社ビーグリー
設　立　2004年10 月
所在地　東京都港区北青山 2-13-5 青山サンクレストビル 4F
売上高　123 億円
社員数　91 名

音
声
チ
ャ
ッ
ト
が
気
兼
ね
の
な
い
交
流
を
生
む

◎
ビ
ー
グ
リ
ー

❸



手
軽
な
情
報
収
集
と
発
信
に
真
価
を
発
揮

◎
ブ
ル
ー
ム
コ
ン
セ
プ
ト
代
表
取
締
役
　
小
山
龍
介

コ
ン
テ
ン
ツ
制
作
の
ハ
ー
ド
ル
が
低
く
、
熱
量
が
伝
わ
り
や
す
い
「
音
声
」。
ラ
ジ
オ
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
は
じ
め
と
す
る
音
声
ツ
ー
ル
を
い
か
に
武
器
と
し
て
活
用
す
る
か
。

時
間
管
理
術
や
勉
強
術
な
ど
を
テ
ー
マ
と
す
る
書
籍
「
ハ
ッ
ク
シ
リ
ー
ズ
」
で
知
ら
れ
る
小
山
龍
介
氏
が
語
る
。

コラム
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音
声
Ｓ
Ｎ
Ｓ
「
ク
ラ
ブ
ハ
ウ
ス
」
の

登
場
に
よ
り
、
既
存
の
Ｓ
Ｎ
Ｓ
も
音
声

サ
ー
ビ
ス
機
能
の
搭
載
を
発
表
す
る
な

ど
、
音
声
関
連
コ
ン
テ
ン
ツ
や
ツ
ー
ル

を
め
ぐ
る
話
題
は
、
昨
今
事
欠
か
な
い

状
況
に
あ
り
ま
す
。

　

私
も
音
声
入
力
ツ
ー
ル
を
日
ご
ろ
フ

ル
活
用
し
て
お
り
、
近
ご
ろ
は
音
声
入

力
で
文
章
を
執
筆
す
る
機
会
も
増
え
て

い
ま
す
。
近
著
『
在
宅
Ｈ
Ａ
Ｃ
Ｋ
Ｓ
！
』

で
は
、
大
半
を
音
声
入
力
し
た
文
章
に

編
集
を
加
え
て
仕
上
げ
ま
し
た
。
従
来

の
キ
ー
ボ
ー
ド
入
力
に
く
ら
べ
、
原
稿

執
筆
に
要
す
る
時
間
が
劇
的
に
短
縮
で

き
た
と
感
じ
て
い
ま
す
。
周
り
の
人
の

目
が
気
に
な
っ
て
音
声
入
力
に
抵
抗
感

を
覚
え
る
人
は
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

し
か
し
、
コ
ロ
ナ
禍
で
在
宅
勤
務
が
普

及
し
、
利
用
の
ハ
ー
ド
ル
は
一
挙
に
下

が
っ
て
い
ま
す
。

　

音
声
コ
ン
テ
ン
ツ
と
し
て
は
、
ユ
ー

チ
ュ
ー
ブ
で
「
コ
ン
セ
プ
ト
ト
ー
ク
」

と
い
う
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
毎
週
月
曜
日
22

時
か
ら
ラ
イ
ブ
配
信
し
て
い
ま
す
。
扱

っ
て
い
る
テ
ー
マ
は
当
社
で
手
が
け
て

い
る
、
ア
ー
ト
思
考
の
ビ
ジ
ネ
ス
へ
の

応
用
方
法
な
ど
。
情
報
発
信
す
る
こ
と

で
頭
の
中
が
整
理
で
き
、
新
た
な
研
修

プ
ロ
グ
ラ
ム
の
開
発
に
も
つ
な
が
っ
て

い
ま
す
。

　

ユ
ー
チ
ュ
ー
ブ
は
耳
に
よ
る
情
報
収

集
に
も
重
宝
し
ま
す
。
ビ
ジ
ネ
ス
系
の

セ
ミ
ナ
ー
動
画
が
多
数
公
開
さ
れ
て
い

て
、
音
声
の
み
を
聴
取
し
て
も
内
容
を

理
解
で
き
ま
す
。
ユ
ー
チ
ュ
ー
ブ
の
機

能
面
で
特
筆
さ
れ
る
の
は
、
リ
コ
メ
ン

デ
ー
シ
ョ
ン
機
能
の
精
度
の
高
さ
で
す
。

動
画
を
再
生
す
る
と
、
関
連
す
る
テ
ー

マ
の
動
画
が
自
動
表
示
さ
れ
る
た
め
、

検
索
す
る
手
間
が
か
か
り
ま
せ
ん
。
連

続
再
生
機
能
を
活
用
す
れ
ば
、
ラ
ジ
オ

の
よ
う
に
、
な
が
ら
聴
き
す
る
こ
と
も

で
き
ま
す
。

思
い
を
ダ
イ
レ
ク
ト
に
伝
え
る

　

他
方
、
情
報
交
換
に
活
用
し
て
い
る

の
が
ク
ラ
ブ
ハ
ウ
ス
で
す
。
そ
も
そ
も

ク
ラ
ブ
ハ
ウ
ス
は
、
親
し
い
間
柄
の

人
々
に
よ
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で

の
利
用
を
想
定
し
て
い
ま
し
た
。
私
自

身
、
大
学
で
教き

よ
う
べ
ん鞭
を
と
っ
て
い
る
こ
と

も
あ
り
、
卒
業
生
の
ル
ー
ム
を
立
ち
上

げ
定
期
的
に
情
報
交
換
し
て
い
ま
す
。

そ
こ
で
入
手
し
た
情
報
は
、
ユ
ー
チ
ュ

ー
ブ
で
配
信
す
る
ネ
タ
と
し
て
も
活
用

で
き
る
の
で
、
好
循
環
が
生
ま
れ
て
い

ま
す
。

　

音
声
ツ
ー
ル
の
何
よ
り
の
メ
リ
ッ
ト

は
、「
気
軽
さ
」
に
あ
る
と
感
じ
て
い

ま
す
。
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
な
ど
の
録
音

機
材
と
マ
イ
ク
さ
え
あ
れ
ば
、
容
易
に

情
報
発
信
で
き
て
し
ま
い
ま
す
。
動
画

制
作
に
か
か
る
手
間
と
コ
ス
ト
に
比
べ

れ
ば
、
雲
泥
の
差
で
す
。
手
軽
に
発
信

で
き
る
し
、
運
転
し
な
が
ら
、
あ
る
い

は
作
業
し
な
が
ら
聴
け
る
の
で
リ
ス
ナ

ー
側
も
負
荷
が
少
な
い
。

　

加
え
て
、
話
し
手
の
発
言
内
容
や
展

開
を
じ
っ
く
り
聴
け
る
良
さ
も
あ
り
ま

す
。
テ
レ
ビ
で
バ
ラ
エ
テ
ィ
ー
番
組
な

ど
を
放
送
す
る
場
合
、
時
間
あ
た
り
の

制
作
コ
ス
ト
が
高
額
で
あ
る
た
め
、
コ

ン
テ
ン
ツ
は
お
し
な
べ
て
大
幅
に
編
集

こやま・りゅうすけ
名古屋商科大学大学院准教授。京都
芸術大学非常勤講師。ビジネスモデ
ル学会プリンシパル。1975年福岡
県生まれ。京都大学文学部哲学科美
学美術史卒。大手広告代理店勤務を
経て、サンダーバード国際経営大学
院でＭＢＡを取得。卒業後、松竹株
式会社新規事業プロデューサーと
して歌舞伎をテーマに新規事業を
立ち上げる。2010年株式会社ブル
ームコンセプトを設立し、現職。『在
宅ＨＡＣＫＳ！』（東洋経済新報社）
ほか著書多数。
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さ
れ
、
圧
縮
さ
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
サ

ッ
カ
ー
に
た
と
え
る
な
ら
、
ゴ
ー
ル
シ

ー
ン
ば
か
り
を
集
め
た
動
画
の
よ
う
な

も
の
。
し
か
し
フ
ァ
ン
の
興
味
を
か
き

立
て
る
の
は
、
シ
ュ
ー
ト
に
い
た
る
ま

で
の
パ
ス
回
し
や
、
相
手
を
い
か
に
崩

し
た
か
と
い
っ
た
過
程
で
す
。

　

あ
る
い
は
優
秀
な
営
業
担
当
者
に
ト

ー
ク
技
術
を
学
ぶ
場
合
、
顧
客
が
購
入

す
る
決
断
に
ど
の
よ
う
に
い
た
っ
た
の

か
、
経
緯
が
わ
か
ら
な
け
れ
ば
ま
ね
し

よ
う
が
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
点
、
音
声

コ
ン
テ
ン
ツ
な
ら
、
ひ
と
つ
の
テ
ー
マ

を
比
較
的
長
時
間
掘
り
下
げ
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

　

経
営
者
の
中
に
は
、
社
内
報
や
ブ
ロ

グ
で
情
報
発
信
し
て
い
る
人
も
い
る
で

し
ょ
う
。
た
だ
、
誰
も
が
文
章
を
執
筆

す
る
の
が
得
意
な
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
そ
こ
で
見
直
し
た
い
の
が
、
発
信

ツ
ー
ル
と
し
て
の
音
声
で
す
。
例
え
ば

映
画
の
台
本
に
目
を
通
す
の
み
で
得
ら

れ
る
感
動
は
薄
い
で
す
が
、
人
が
読
み

上
げ
る
こ
と
で
情
感
が
伝
わ
り
ま
す
。

耳
は
人
が
亡
く
な
る
直
前
ま
で
機
能
し

て
い
る
器
官
と
い
わ
れ
、
音
声
は
脳
に

直
接
働
き
か
け
ま
す
。
伝
え
た
い
メ
ッ

セ
ー
ジ
を
音
声
で
届
け
た
方
が
、
本
気

度
や
真
剣
さ
が
格
段
に
伝
わ
り
や
す
く

な
り
ま
す
。
音
声
に
映
像
が
加
わ
る
と
、

映
像
の
方
に
注
意
が
向
い
て
し
ま
う
も

の
で
す
。

　

こ
の
よ
う
に
音
声
に
は
、
感
情
を
よ

り
ダ
イ
レ
ク
ト
に
伝
え
ら
れ
る
利
点
が

あ
り
ま
す
が
、
一
方
で
「
話
し
方
」
が

重
要
に
な
り
ま
す
。
私
が
ト
ー
ク
技
術

を
習
得
す
る
上
で
参
考
に
し
て
い
る
の

は
芸
人
の
ト
ー
ク
番
組
で
、
よ
く
な
が

ら
聴
き
し
て
い
ま
す
。
中
身
が
お
も
し

ろ
い
の
は
も
ち
ろ
ん
、
話
の
構
成
や
抑

揚
の
つ
け
方
な
ど
、
話
術
の
面
で
も
学

ぶ
点
が
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

手
軽
に
情
報
発
信
で
き
る
良
さ

　

書
籍
の
内
容
を
読
み
上
げ
る
オ
ー
デ

ィ
オ
ブ
ッ
ク
を
は
じ
め
、
日
本
国
内
で

は
多
様
な
音
声
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ

て
い
ま
す
が
、
ラ
ジ
オ
は
そ
の
代
表
と

い
え
ま
す
。

　

テ
レ
ビ
が
登
場
し
て
以
降
、
い
わ
ば

ゴ
ー
ル
シ
ー
ン
を
か
き
集
め
る
あ
ま
り
、

ゴ
ー
ル
ま
で
の
プ
ロ
セ
ス
が
軽
視
さ
れ

て
き
た
き
ら
い
が
あ
り
ま
す
。
テ
レ
ビ

は
大
量
生
産
、
大
量
消
費
時
代
の
象
徴

で
し
た
。
か
つ
て
人
々
は
毎
週
決
ま
っ

た
時
間
に
茶
の
間
に
集
ま
り
、
バ
ラ
エ

テ
ィ
ー
番
組
な
ど
を
視
聴
し
た
も
の
で

す
。
た
だ
、
い
ま
や
好
ま
れ
る
コ
ン
テ

ン
ツ
は
世
代
に
よ
っ
て
バ
ラ
バ
ラ
で
、

国
民
的
ヒ
ッ
ト
曲
は
生
ま
れ
な
い
し
、

視
聴
率
が
20
％
を
こ
え
る
テ
レ
ビ
番
組

も
ま
ず
あ
り
ま
せ
ん
。
ま
さ
に
多
様
性

の
時
代
で
、
ユ
ー
チ
ュ
ー
バ
ー
は
そ
の

象
徴
と
い
え
ま
す
。
誰
も
が
発
信
者
に

な
れ
る
の
で
す
。

　

音
声
コ
ン
テ
ン
ツ
の
近
年
の
盛
り
上

が
り
を
眺
め
る
と
、
音
声
な
ら
で
は
の

良
さ
が
改
め
て
見
直
さ
れ
つ
つ
あ
る
よ

う
に
感
じ
ま
す
。
中
小
企
業
に
と
っ
て
、

情
報
発
信
の
ハ
ー
ド
ル
が
下
が
っ
て
い

る
わ
け
で
す
か
ら
、
こ
の
好
機
を
活
用

し
な
い
手
は
あ
り
ま
せ
ん
。

（
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
・
構
成
／
本
誌
・
小
林
淳
一
）




